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Haqiqilik bayanati

Mon ADA-nin plagiat siyasati il tanis olmusam va tosdiq edirom ki, ““ali tohsil miiossisalorinin
beynolxalq proqram akkreditasiya proseslori ilo bagli tocriibolori” adli bu dissertasiyanin
mozmunu monim $oxsi isimdir. Boyan edirom ki, toqdim etdiyim bu dissertasiya isi tamamilo
monim torafimdon yerino yetirilmisdir vo burada istifado olunan biitlin monboslora miivafiq
qaydada istinad edilmisdir. Bu isi elmi oxlaq vo anaonsalors zidd olan har hansi bir yol va
yardimdan istifado etmodon yazdigimi, tosdiq edirom. Bununla bildirirom ki, ADA
Universitetindo magistratura soviyyasi iizra toqdim etdiyim bu magistrlik dissertasiyasi, ilkin

todqiqat vo nailiyyatim heg bir doraco vo imtahan {i¢iin toqdim olunmay1b.

Imza: N. C. Aslanov
Tarix: 25.10.2025
Minnatdarhq

Bu todqigat prosesindo biliyi va tocriibasi ilo mano yol gdstoran, bdyiik sabrlo biitiin suallarima
cavab veran, homginin monavi dostoyini osirgomoyan elmi rohborim hormotli Abbas Abbasova
tovsiyalori vo sorhlori liclin minnatdarligimi bildirirom. Tadqiqat layihosinin hazirlanmasi
istiqgamotindo oldo etdiyim bilik vo bacariglara géro hérmatli miiollimim Koniil Abbashya,
magistratura programi miiddotindo daima bizo pesokarliqla dostok olan dekan Ulviyyo

Mikayilovaya vo akademik moslohatgimiz Kamal Musayevo 6z tosokkiiriimii bildirirom.
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Homginin, aragdirmada istirak edon ATM-lora, prosesa dostok verdiklori tiglin minnatdarligimi
bildirirom.
Bu layihonin hoyata kecirildiyl miiddstde mona hor név dostak olan dostlarima vo on

osast atdigim hor addimda yanimda olan, mano monavi dostok olan anama togokkiir edirom.

Xiilasa

Beynolxalq program akkreditasiyasi ATM-in ayri-ayri proqramlarinin miioyyon
keyfiyyat standartlarina cavab verdiyini qiymatlondiran va tosdiqloyan bir prosesdir.

Program akkreditasiyas1 proqramlarinin keyfiyyotini artirmaq, miivafiq beynalxalq
standartlara cavab vermok, bu istigamotdo hoyata kegirilon proseslori tokmillogdirmok vo
tolobolora etibarli tohsil vermok maoqgsadi dasiyir. Bu proses ATM-lords programlarmin,
resurslariin, todris metodlarin, idaroetmonin, miollim-tolobo olagolorinin  vo digor
komponentlorin bu standartlara uygunlugunu giymaotlondirir. Bu todqigat isi Azorbaycanda
ATM-larinin beynolxalq program akkreditasiya proseslari ilo bagli tocriibalori dyronmok vo
alds olunan naticalorit ATM-lar ils boliismok magsadi ils aparilmisdir. Toadqiqat 5 ATM-ds 17
program tiizro aparimigdir. Aragdirmada keyfiyyst metodlarindan miisahibslordon vo moatn
tohlilindon istifado edilmisdir. Miisahibolor todqiqat¢1 torofindon hazirlanan  yar1
strukturlagdirilmis miisahibo formasi ilo aparilmig vo datalarin tohlilindo mozmun analiz tisulu
istifade edilmisdir. Se¢ma qrup geyri-tosadiifi yolla secilmis 14 miisahibdon ibaratdir.

Datalarin mozmun tohlili naticosinds asagida qeyd edilon movzular kateqoriyalagdiriimis
vo siralanmigdir: agentliklor hagda malumatlar, akkreditasiya prosesi, akkreditasiya prosesinin
marhalalari, dayisikliklor, taloba momnunlugu, ¢atinliklor, tévsiyalar, irad va tokliflar.

Arasdirmanin naticolorino osason beynolxalq akkreditasiya prosesi yeddi morhoalodon
ibaratdir: miiraciot, hazirliq, 6zliniitahlil hesabati, ilkin giymatlondirma, saha sofori, yekun

hesabat vo tokrar monitoring. Arasdirmanin naticalorine osason beynolxalq proqram
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akkreditasiyast ATM-lorin keyfiyyot tominati sistemlorinin institusional soviyyada
gliclonmosing, beynolmilollosmo proseslorinin intensivlogsmosino, akademik vo idaroedici
heyatin mosuliyyatinin artmasina sobab olur. Proses naticosinds struktur doyisikliklori, todris
metodlarinin yenilonmosi, miiallimlorin pesokar inkisafi vo tolobe momnunlugunun artmasi
miisahido olunur. Bununla yanasi ATM-lor beynolxalq tocriibbo qazanmagqla yanasi novbaoti
akkreditasiyaya hazirlanmis olurlar. Taninma vo beynolmilollosmo ATM-lorin beynalxalq
proqram akkreditasiyasina miiraciotlorinin asas sobaobloridir. Aragdirma beynolxalq proqram

akkreditasiyasina miiraciot etmak istoyan digor ATM-lar ti¢ilin tolimat kimi istifads oluna bilor.

Acar sozlor: Ali tahsil, akkreditasiya, program akkreditasiyasi, beynalxalq akkreditasiya.
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Azdrbaycanda beynslxalq proqram akkreditasiyasi tocriibalori: Baki
soharinds yerlason bes ali tohsil milassisasi niimunasindd keyfiyyot
arasdirmasi

Giris

Movzunun aktualhgi

Hazirk1 dovrds elm vo texnikanin siiratli inkisafi hoyatin biitiin sahalorins sirayot edir vo
siiratli inkisaf daima yeni biliklor vo bacariglar tolob edir. Inkisaf etmokds olan diinyaya
uygunlasmagq ti¢lin bir sira bacariqlara vo ya soristolors ehtiyac var. Arasdirmagilar torafindon
21-ci asr bacariqlar1 adlandirilan bu bacariqlara yaradicilig, tonqidi diisiinco, orijinal diisiinco,
iinsiyyot, omokdasliq, liderlik, vaxtin idaro edilmasi, problemlarin holli, gorar qobul etms vo
innovasiya kimi bacariqlar aiddir (Giircii & Meryem, 2021). Bu bacariqlar, ali tohsil sahasinda
smanmis miitoraqqi beynoalxalq meyarlar, milli vo imumbaseri dayarlor nozere alinmaqla,
mioyyon dovr {iclin dovlat standartlar1 soklindo ali tohsils inteqrasiya etmisdir. Azorbaycanda
21-ci osr bacariglart ilo tohsil standartlari arasindaki olago ali tohsil pillosinin dovlot
standartlarinda (Nazirlor Kabineti, 2010), Azarbaycan Respublikasinin émiirboyu tohsil iizra
Milli Kvalifikasiyalar Corgivasi sonadindo (Nazirlor Kabineti, 2018) 6z oksini tapmisdir.
Soristolorin diinyada doyison maraq vo toloblora ekvivalent olmasi ¢ox vacib sortdir. Bu
uygunlugun saxlanilmasi ti¢lin biitiin tohsil pillalari iizre miioyyon standartlar hazirlanmigdir
vo vaxtasirt tokmillosdirilir (Nazirlor Kabineti, 2010; 2020). Bu standartlarin hoyata
kegirilmasino nozarat keyfiyyatli tohsilin tominatidir.

Keyfiyyat tominati anlayist ATM-in vo ya proqraminin daxili vo xarici keyfiyyot
standartlarina uygun olaraq keyfiyyat vo icra proseslorini tam sokildo yerino yetirdiyino omin
olmagq {iglin hoyata kegirilon biitiin planlagdirilmig vo sistematik proseslordir (Ayvaz et al.,
2016). Inkisafi hodof gétiirmiis hor bir ATM hom &z daxilindo, hom do, maraqli toroflorin

ndqteyi-nozorindo Ozlinli 6lgmok istoyir. Bu oslinde ATM-in keyfiyyot siyasotinin bir
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hissasidir. Keyfiyyot siyasoti ATM-larin strateji moaqsadleri haqqinda informasiyaya ehtiyact
olan maraql toroflar iigiin faydali istinad ndqtesidir (Ibad & Cavidan, 2023).

ABS Ali Tohsil Akkreditasiyast Surasi (CHEA) ATM-lorin va programlarinin
keyfiyystinin nozordon kegirilmosi prosesi akkreditasiya adlandirir (CHEA, n.d.).
Akkreditasiya ATM-lorin davamli inkisafin1 vo roqabst gabiliyyatini tomin edon miihiim bir
vasitodir. Bu proses ATM-in keyfiyyatini, akademik proqramlarinin saviyyasini, resurslarin
tokmillogdirilmasini, tadris resurslarini vo idaraetmo mexanizmlarini qiymatlondirmoak magsadi
dasiyir. Keyfiyyotin qiymotlondirilmasi foaliyyatlorin ovvolcodon miioyyon edilmis
standartlara vo meyarlara uygunluq dorocosinoe dair moalumatlarin toplanmasi vo tohlilindon
ibarotdir (Ibad & Cavidan, 2023). Bir qayda olaraq akkreditasiyadan ke¢mis ATM-lorin
diplom va daracalarinin beynalxalq saviyyads taninma imkanlari artir, valideynlar, tolobalar vo
comiyyet qarsisinda ali maktabin niifuzunu va etibarlilig1 giiclonir. Akkreditasiya birdofalik
proses deyil, oksino, uzunmiiddatlidir vo periodik olaraq tokrarlanir.

Azorbaycanda ATM-lorin akkreditasiyast “tohsil miiossisolorinin akkreditasiyasi
qaydalari”na (bundan sonra ‘“akkreditasiyasi qaydalar1”) osason aparilir. Bu qaydalar
Azorbaycan Respublikast Nazirlor Kabinetinin 28 sentyabr 2010-cu il tarixli, 167 némrali
qorari ilo tosdiq edilmisdir vo 14 dekabr 2020-ci il tarixli, 493 ndomrali qorari ilo doyisiklik
edilmisdir. Akkreditasiya qaydalarinin (Nazirlor Kabineti, 2020) 1.7.1. bandinds qeyd olunur
ki, “akkreditasiya “tohsil miiossisasinin foaliyyotinin gobul olunmus dovlot tohsil standartlarina
va digor normativ hiiquqi aktlarin taloblorine uygunlugunun yoxlanilmas: mogsadile aparilan
va tohsil miisssisasinin statusunun, hor bir program iizrs tohsilalanlarin say haddinin miioyyon
edilmasi, onun foaliyyotinin ndvbaoti miiddoto uzadilmasi iiglin hiiquqi tominat yaradan
prosedurdur”.

Akkreditasiya prosesi institusional vo program olmaqla iki novo ayrilir. Tohsil

miiossisosinin akkreditasiyast Tohsildo Keyfiyyot Tominati Agentliyi (TKTA) torafindon 5
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ildon bir hoyata kegirilir. Miivafiq keyfiyyot sonadinin — sshadotnamenin verilmasi ilo basa
catir (TKTA, n.d.). Hor bir ixtisas iizro kadr hazirhigi potensialinin vo tohsilalanlarin say
haddinin miioyyon olunmasina hiiquqi tominat yaradir.

Proqram akkreditasiyas1 iso ATM-lordo tadris edilon tohsil programlarinin maddi-texniki
vo tadris bazasini, tohsilveranlorin keyfiyyot gostoricilorini vo tolobolorin bilik, bacariq vo
vardiglorinin soviyyasinin omok bazarinin talablorine uygunlugunu vo proqramin icrasini
qiymatlondirir, hamg¢inin ixtisaslar lizro kadr hazirligi potensialinin vo tohsilalanlarin say
haddinin miioyyon olunmasina hiiquqi tominat yaradir (Nazirlor Kabineti, 2020). TKTA (n.d.)
qeyd edir ki, onlarin hoyata kegirdiyi proqram akkreditasiyasi {iiglin dovlet riisumu
nozorde tutulmur. Institusional akkreditasiya iigiinso ATM dovlot riisumu 6dayir. Program
akkreditasiyasi, miioyyon bir tohsil programinin keyfiyystini vo standartlara uygunlugunu
qiymatlondirmok moqgsadi dastyir. Bu proses, programin mazmunu, tadris metodlari, miiallim
heyati vo toloba nailiyyatlori kimi aspektlori ohato edir (Ayvaz et al., 2016).

Beynolxalq program akkreditasiyalarini iso bu statusu gqazanmig miistoqil vo qeyri-
hokumat beynoalxalq akkreditasiya agentliklori aparir. Manarbek et al. (2018) qgeyd edir ki, bu
agentliklorin hor birinin 6z ixtisaslasmis sahosi (mosolon, miihondislik, biznes, humanitar
elmlor) vo forqli yanagmalarit olsa da, limumi cohotlor onlarin eyni mogsodo — tohsilin
keyfiyyotini artirmaga — xidmot etdiyini. Umumi sokildo qeyd etsok onlarm hamisi beynalxalg
soviyyado qobul edilmis standartlara vo gostoriciloro osaslanirlar, tohsil keyfiyyotinin
yiiksoldilmosi vo davamli tokmillogdirilmosini tomin etmoyo ¢alisirlar. ATM-lori vo
programlar1 akkreditasiya edorok onlarin beynolxalq soviyyado taninmasini tomin edir,
soffafliq, obyektivlik vo etibarliliq asas prinsiplor kimi gobul edirlor (Aktan & Gencel 2010).

Manarbek et al. (2018) beynolxalq akkreditasiyanin ATM-lora vo agentliklora bir-
birindon dyronmok, yeni yanasmalara vo holl yollarina agiq olmaq ii¢lin boyiik tocriibo

gotirmasi fikrini tosdigloyir (Viligaila, 2012, as cited in Manarbek et al. 2018). ATM-lorin
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motobar toskilat torofindon akkreditasiyas: valideyn vo miiollimlorin universitetlora inamini
artirir (Aktan & Gencel 2010). Bu toskilatlar ATM-lorin keyfiyyat standartlarin1 miioyyon edir
vo onlarin beynolxalq soviyyads taninmasini tomin edir. Bunlardan Ali Tohsilde Keyfiyyat
Tominat1 lizro Avropa Assosiasiyasinin (ENQA), ABS Ali Tohsil Akkreditasiyast Surasinin
(CHEA), Beynolxalq Universitetlor Assosiasiyasinin (IAU) vo Miistoqil Akkreditasiya vo
Reyting Agentliyinin (IAAR) adlarimi geyd etmok olar. Bu moévzu beynolxalq program
akkreditasiyast prosesindo ATM-larin olda etdiklorini vo bu sahe iizra tocriibolori yronmok
baximindan xiisusi ohomiyyot dasiyir. Digor oOlkolordo oldugu kimi Azorbaycanda da,
beynolxalq proqram akkreditasiyasinin aparilmasini ATM-lorin inkisafi vo rogaboto
davamliligi baximindan miihiim hesab olunur. Bu istigamotdo tocriibolorin dyronilmesi,
program akkreditasiyas1 prosesini tokmillosdirmok baximindan, ATM-lor arasinda tocriiba
miibadilasi baximindan faydali ola bilor vo digor ATM-lar ti¢lin tolimat rolu oynaya bilor. Qeyd
etmoliyom ki, Azorbaycanda ATM-lor beynolxalq proqram akkreditasiyas1 movzusunda
tocriibalori yeni qazanmaga baslayiblar, bu istiqgamotdo Azorbaycanda aparilmis, hami {i¢iin
olcatan olan todqiqata rast golmadim. Hesab edirom ki, biitiin bunlar1 nozars alsaq, todqiqat isi
bu giino qodor beynolxalq program akkreditasiyasindan ke¢gmis universitetlorin tocriibalorini
Oyronmok, miizakiro etmok vo tapintilar faydali oldugu toqdirds, digor universitetlorin do,

maragina sabob ola bilor.

Tadqiqatin magsadi.

Bu todqiqatin magsedi Azarbaycanda ATM -lorin beynolxalq proqram akkreditasiya
proseslori ilo bagli tocriibolori dyronmok, proses zamani kegdiyi marhalolori, qarsilagdigi
cotinliklori va oldo etdiyi naticalori isiqlandirmaq, homginin bu prosess dair is¢ilorin baxis vo
tocriibalorini keyfiyyot yanagmasi osasinda dorindon dyronmokdir.

Aragdirmanin noaticolorin beynolxalq program akkreditasiyasina miiraciot etmok istoyon

digor ATM-lar ii¢iin tolimat rolu oynayacagi vo bu istigamatdo elmi odobiyyat saymin artmasi
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rolu gozlontilor arasindadir. Aragdirmanin beynslxalq akkreditasiya prosesindo istirak edon
ATM-lorin inkisafina birbasa tohfo vermoasi vo onlar arasinda movzuya dair qarsiligl tocriibo
miibadilasini tomin etmak potensiali onun oshamiyyatini artirir. Aragdirma zamani asagidaki

todqiqat suallarina cavab axtarilib:

ATM-lorin beynalxalq program akkreditasiyasi ilo bagh tacriibalari nalardir?
e ATM-lorin akkreditasiya olunan proqramlarin se¢imi, prosesin morhalolari va totbiq
olunan meyarlara dair tacriibalori nalordir?
e ATM-laor beynolxalq akkreditasiya prosesindo hansi agentliklorlo amokdasliq ediblor?

e ATM-in akademik vo inzibati-idaroetmo heyati bu proseslordo neco istirak ediblor?

ATM-Iorin akademik va inzibati-idaraetma heyati beynalxalq akkreditasiya prosesinin
ATM-in faaliyyatina tasirlori barada na diisiiniirlor?

e Beynolxalq akkreditasiyanin ATM-in idaroetmo strukturu, strateji planlagdirmasi,
todrisin keyfiyyati vo imumi foaliyystino qazandirdigi faydalar (tosirlor vo
doyisikliklor) noalordir?

e ATM-in akademik vo inzibati-idaroetmo heyati akkreditasiya prosesini neco

qiymatlondirir va bu prosesdon sonra tolobs mamnunlugu miisahide olunurmu?

Bu proseslarda qarsiya cixan asas ¢atinliklor va imkanlar hansiardr?
e Beynolxalq proqram akkreditasiyasi prosesi zamani qarsiya ¢ixan asas ¢otinliklor
nalordir vo ATM-lar bu prosesin naticasi olaraq hansi tovsiyalori aliblar?
o Akkreditasiya prosesi ATM-lors hans1 imkanlar1 qazandirir vo heyatin prosesin

yaxsilagdirilmasi {igiin irad vo tokliflori nolordir?

Tadqiqatin vazifalori.

Tadgiqatin magsadine ¢atmaq ti¢iin moarhalali sokilds asagidaki islor goriilocok:
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e  Movzu lizrs oadabiyyatlarin tohlilini aparmagq;

e Todgiqatin konseptual asaslarini miioyyonlogdirmak;

e istifads olunacaq metodlar1 miioyyon etmok vo arasdirma vasitalorini hazirlamaq;
e Data toplamagq;

e Oldo olunan datalar tohlil edib imumilosdirmak.

Tadqiqatin obyekti.

Todgigatin obyekti Azorbaycanin beynoalxalq program akkreditasiyasinda istirak etmis
ATM-lordir. Azorbaycanda ATM-lorin beynolxalq proqram akkreditasiyasi iiglin miiraciot
edib-etmoadiklori maosolosine goldikda, universitetlorin rosmi veb-sohifolorini nozordon
kecirdikds yalniz 5 ATM-in beynalxalq proqram akkreditasiyasinin tosdiqlondiyi malum olur.
Bunlar ADA Universitetinin biznesin idars edilmasi iizro hom bakalavr (BBA), hom do magistr
(MBA) programlar1 (ADA University, n.d.), Azorbaycan Tibb Universitetinin miialico isi,
oczagilig, stomatologiya ixtisaslar1 (Azorbaycan Tibb Universiteti, 2022), Azorbaycan Dovlot
Bodon Torbiyasi vo Idman Akademiyasmin magistratura soviyyosi {izro “Idman tibbi vo
reabilitasiya”, “Idman menecmenti” ixtisaslar1, bakalavriat soviyyasi iizro “idman menecmenti
vo kommunikasiya” ixtisasi, Azorbaycan Memarliq vo Insaat Universitetinin bakalavriat
soviyyosindo “Insaat miihondisliyi” vo ‘“Nogliyyat tikintisi miihondisliyi” ixtisaslari,
magistratura soviyyasindo “Insaat miihondisliyi” ixtisasi, Azarbaycan D&vlot Modaniyyat vo
Incosonot Universitetinin bakalavriat soviyyssindo “Operator sonoti”, “Aktyor sonati” vo

“Teatrsiinasliq” ixtisaslaridir (TKTA, n.d.).

Tadqiqatin predmeti.
Tadgiqatin predmeti beynolxalq proqram akkreditasiyasinda istirak etmis ATM-lorin
proseslo bagli tacriibalorini - prosesin morholoalorinin, bas veron doyisikliklorin, qarsiya ¢ixan

cotinliklarin, tovsiya va takliflorin dyronilmaesidir.
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Tadqgiqatin metodlarl.. Todqiqatda keyfiyyot metodlarindan miisahibalordon vo matn
tohlilindon istifado edilmisdir. Sonad tohlilindo ganunlar, hesabatlar, akkreditasiya meyarlari
kimi sonodlor tohlil edilmisdir. Miisahibalor todqiqat¢1 torofindon hazirlanan yari
strukturlagdirilmis miisahibo formasi ilo aparilmig vo datalarin tohlilindo mozmun analiz iisulu

istifado edilmisdir.

I9dobiyyat tahlili
Ali tahsilda keyfiyyat.

Keyfiyyot anlayisina miixtolif toriflor vermok miimkiindiir. ©Odabiyyatda bu anlayisla
bagl forqli yanasmalar movcuddur. Martin, Elg vo Gremyr (2025) keyfiyyati maraqh toroflor
gruplart arasinda subyektiv sokildo formalagan va fikir birliyino asaslanan doyorlor sistemi,
eloco do ekosistemlorin inteqrasiyasi kimi toqdim edir. Burada miislliflor ekosistem dedikdo
toskilatin foaliyyotindon tosirlonon ¢oxsayli maraqli toroflorin, resurslart inteqrasiya edorok
doyaer yaratdigi qarsiligl alagolor sobokasini nozords tutur.

Digor todqiqatc1 De Gigovanni (2024) iso keyfiyyetin "istehlak¢ilarin istodiklori" oldugu
fikrini vurgulayir. O, Feigenbaumun (1983, as cited in De Giovanni, 2024) keyfiyyatin miitlogq
monada "on yaxs1" deyil, "miioyyon miistori sortlori {i¢iin on yaxs1" oldugu fikri ilo hamraydir.
Bu yanagma keyfiyyat anlayisinin miistorinin toloblorindon asili olaraq doyison nisbi anlayis
kimi toqdim edir. ©dobiyyatda tez-tez istinad olunan Juran (1999) keyfiyyot anlayis1 hagqinda
iki miixtalif fikir sdylomisdir. Keyfiyyat - mohsullarin miistori ehtiyaclarma cavab veran vo
bununla da miistori momnuniyystini tomin edon xiisusiyyotlori demokdir vo “keyfiyyot”
catismazliglardan azad olmaq demokdir” (Juran, 1999, pp. 2,1-2,2). Burada ¢atigsmazliqlardan
azad olmaq dedikds, bir isi tokrar icra etmokdon, alavo is yiikiindon azad olmaq monasinda
islodilib. Umumi sokilds ifado etsok, keyfiyyot hom mévecud toloblari yerino yetirmok, miistori
momnunlugu, hom do golocak toloblori gabaqlayaraq roqabatde {iistlinlik qazanmaq ii¢lin

miivafiq standartlara uygunluq kimi fikirlorls izah edilir (Ibad & Cavidan, 2023).
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Hoyatin bir ¢ox sahalorinds keyfiyyatsiz goriilmiis bir isi va ya istehsal olunmus mohsulu
yenidon icra etmok va ya istehsal etmok miimkiindiir. Tohsilo qoyulan investisiyalarin faydalar
159 (omok mohsuldarligt vo performans) dorhal deyil, miioyyon edilmomis bir vaxt
miiddstindon sonra ortaya c¢ixir (Rafid, 2023). Bu iso o demokdir ki, Raikounun (2019)
vurguladigi kimi, tohsil prosesi uzaq perspektivli faaliyyot oldugu ii¢lin, onun naticalori molum
olanda homin nosil iiclin noyi iso doyismok artiq gec olur. Bu sobobdon do, prosesin
keyfiyyatino nozarot etmok ii¢lin tohsilde keyfiyyat tominati vacib anlayis kimi ortaya ¢ixir.
Keyfiyyst tominat1 tohsil prosesinin davamli vo sistematik qiymatlondirildiyi halda 6ziinii
dogruldur. Ali tohsildo keyfiyyot tominati miiossisonin daxilindo hoyata kegirilon, hor hansi
programin miioyyan standartlara no doracods uygun oldugunu askar edon proseslorin biitiinii
kimi miioyyan edilo bilor (Ozen, 2022). Keyfiyyotin tomin edilmasi baximindan, daxili vo

xarici keyfiyyat tominatt mexanizmlari holledici oshamiyyat kasb edir.

Daxili keyfiyyat tominati.

ENQA daxili keyfiyyat tominatint ATM-lords tohsilin keyfiyyatini miioyyon edon, onu
qoruyub saxlayan, miitomadi inkisaf etdiron, todris-tolim prosesindo keyfiyyotin davamli
olaraq stimullagdiran vo tokmillogdiron bir mexanizm kimi izah edir. Daxili keyfiyyot
sistemlori miiassisaya keyfiyyatlo bagli asas foaliyyatlori idara etmak vo nazarot etmak, habelo
planlagdirma, sonadlosdirms vo xidmaotin davamli tokmillosdirilmosini tomin etmok imkani
verir (ENQA, n.d.).

Azorbaycan qanunvericiliyindo ATM-in daxili keyfiyyat tominati dovlst tohsil
standartlar1 ilo bilavasito alagolidir. “Daxili keyfiyyot tominat1 dedikdo, tohsil miiossisasinin
foaliyyotinin dovlot tohsil standartlarina uygunlugunun, tohsil miiossisosindo somorali vo
miiasir toloblore uygun todris miihitinin yaradilmasinin vo onun foaliyyatinin 6ziiniitohlil
osasinda davamli inkisafinin tomin olunmasina xidmet edon daxili idaroetmo qiymotlondirmo

sistemi baga diisiiliir” (Tohsil miiaessisolorinin akkreditasiyast Qaydalari, 2020, 1.7.9.).
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Elmi odobiyyatda miixtolif miiolliflor daxili keyfiyyst tominatina baxiglarini miixtolif
sokildo ifada edirlor. Martinin (2018) fikrinco daxili keyfiyyot tominatt ATM-lorin keyfiyyot
mosalolorino  cavab olaraq 6z daxillorindo qurduglari  monitoring vo idaroetmo
mexanizmloridir. Kayyali (2023) iso daxili keyfiyyot tominatin1 miisssisolorin todris
tocriibalorini miitomadi olaraq yaxsilagdirmasina imkan veran yanagmalar - miiollim heyoatinin
inkisafi, kurikulum dizayni, 6ziiniiqiymotlondirmo prosesi kimi izah edir. Nassehi et al. (2018)
bir aragdirma zamani belo bir qonaosto galiblor ki, daxili qiymatlondirmo potensial olaraq ¢ox
dayarlidir, lakin onun ugurlu olmasi ligiin miiassisonin idareetms strukturunda daxili keyfiyyati
tomin edon daimi mexanizm qurulmali vo bu proses toskilatin ayrilmaz hissasino ¢evrilmalidir.

Daxili keyfiyyst tominati hom do, ATM-in vozifs 6hdsliyina daxildir (ENQA, n.d.).

Xarici keyfiyyat taminati.

Xarici keyfiyyot tominati iso xarici agentliklor torafindon ATM-lorin avvalcaden
mioyyon edilmis standartlar vo meyarlar asasinda qiymotlondirilmosidir. Bu standartlara vo
meyarlara cavab veron miisssisolora akkreditasiya vo ya keyfiyyatli tohsil progqramlarinin
toloblorina cavab veron sertifikat verilir (Mirzaeva & Khoshimov, 2024). Xarici keyfiyyot
tominat1 ictimai etimadi artiran hesabatliliq yaradir. Bu hesabatliliq mexanizmi ATM-lordo
keyfiyystin yaxsilagdirilmasi prosesinin obyektivliyini vo inkisafetdirici rolunu tomin edir.
Inkisafin davamliligmi tomin etmok iiciin daxili vo xarici keyfiyyat tominat: proseslori arasinda
saglam tarazliq qorunmalidir (ENQA, 2009).

Ansah (2015) ali tohsildo xarici keyfiyyst tominatin1 pragmatist yanasma osasinda
miizakirs edarok 3 asas funksiyasini 6ns ¢ixarir: Xarici keyfiyyot tominatt ATM-lorin foaliyyot
gostarmali oldugu ¢orgivalori tomin etmokls ali tohsildo standartlara zomanot vermok mogsadi
dasiy1r, xarici maraql toroflorin maraqglari qorumaqla ATM-lar iiciin ictimaiyyatin géziindo

legitimliyi tomin edir vo hesabatlilig1 tosviq edir.
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Kayyali (2023) do, oxsar fikir irali siirerok xarici keyfiyyot tominatinin tonzimlayici
cor¢ivolor, akkreditasiya vo qiymotlondirmo vasitosilo ATM-lordo hesabatliliq, soffafliq vo
miiqayiso imkanlarmi tosviq etdiyini geyd edir. Digor miisllif Martin (2018) xarici keyfiyyot
tominati mexanizmlorini ATM-lorin vo onlarin proqramlarinin keyfiyyotino nazarat etmok
ticlin hokumatlor torafindon totbiq edilon bir vasito hesab edir. Duarte vo Vardasca (2023) geyd
edir ki, ATM-larin vo onlarin miivafiq proqramlariin keyfiyyatini tomin etmoys ¢alisan osas
proses akkreditasiyadir. Mioalliflor homginin vurgulayirlar ki, akkreditasiya tohsil
tominatgilarmin hom tohsil ictimaiyystinin, hom do biitovlilkds comiyyastin goézlontilorine
cavab veron standartlar1 qoruyub saxlamasini tomin edon asas mexanizmlordon biridir (Duarte
& Vardasca, 2023).

Qeyd olunan fikirlordon belo notico ¢ixarmaq olar ki, ATM-lorin daxili vo xarici
keyfiyyastinin tomin olunmas1 akkreditasiya prosesi ilo six bagli olsa da, akkreditasiya mahiyyot
etibarilo xarici  keyfiyyot tominati mexanizmidir. Akkreditasiya ATM-loro vo yaxud
programlara 6z foaliyyot standartlarini 6ziinii qiymotlondirmoys vo homginin solahiyyatli
akkreditasiya orqanlar1 torafinden konardan qiymatlondirilmays imkan veran sistemdir (Aktan
& Gencel, 2010). Ali tohsildo keyfiyyot tominati vo akkreditasiya proseslori, global soviyyado
doyison tohsil standartlar1 vo beynolxalq omokdasliq ¢orgivasindo inkisaf etmisdir. Miixtolif
Olkolords totbiq olunan akkreditasiya proseslori vo keyfiyyat tominati mexanizmlori milli vo
regional xiisusiyyatlora uygun olaraq doyisiklik gostorir (Ayvaz et al., 2016; Aktan & Gencel,

2010).

Beynolxalq akkreditasiya vo beynalxalq toskilatlar.

Miixtolif Olkolorin ali tohsil {izro milli toloblori vo strategiyalar1 forqli olsa da, onlar
keyfiyyotdo uygunluq sldo etmok {iciin beynolxalq torofdasliga maraqlidirlar. Avropa 6lkalori
arasinda ali tohsil standartlarinin uygunlugunu vo keyfiyyotini tomin etmok mogsadilo

beynolxalq torofdasliq sistemi - Avropa Ali Tohsil Mokan1 (EHEA) yaradilmisdir (Council of
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Europe, 2025). EHEA ATM-lords daxili vo xarici keyfiyyot tominati ii¢iin vahid ¢orgivo
yaratmaq, tohsil sistemlori arasinda qarsilighh etimadi vo toloba mobilliyini giliclondirmok
maqsadils keyfiyyat tominat1 lizro standartlar va tolimatlar toplusu - Standards and Guidelines
for Quality Assurance (ESG 2015) yaratmisdir. Avropa ali tohsil mokaninda keyfiyyot tominati
iizro standartlar vo tolimatlar (ESG) toplusu dord prinsipa osaslanir: ATM-lor gostordiklori
tohsilin keyfiyyoti vo onun tominati {i¢iin osas mosuliyyat dasiyirlar; keyfiyyot tominati
tolobolorin, biitlin diger maraql teroflorin vo comiyyatin ehtiyaclarini vo gozlontilorini nozero
alir; keyfiyyaotin tominati ali tohsil sistemlorinin, institutlarinin, proqramlarmin va tolabslarinin
miixtolifliyino cavab vermolidr; keyfiyyotin tominati keyfiyyot modoniyyatinin inkisafina
dostok verir (ENQA, 2015). ENQA-nin {izvlori akkreditasiya prosesi zamani bu prinsiplors
osaslanirlar.

Akkreditasiya ali tohsil sahasinde hom milli, ham da beynalxalq saviyyadas etibar qazanan
osas keyfiyyot tominati vasitosi kimi gobul edilir vo bu, tohsil miiassisalorinin global tohsil
bazarinda rogabot qabiliyystini artirir (Kiligaslan, 2020). Beynolxalq akkreditasiya proseslori
ATM-lorin vo programlarinin keyfiyyot standartlarina uygunlugunu tosdiq edon osas
mexanizmlordon biri hesab olunur. Bu proses, akademik foaliyyatlorin soffafligini tomin
etmok, diplomlarin beynoslxalq soviyyado taninmasini asanlasdirmaq vo tolobo mobilliyini
tosviq etmok mogsadi dasiyir (ENQA, 2021).

Beynolxalq akkreditasiya, osason, iki osas istigamotda hoyata kegirilir: Institusional vo
program akkreditasiyasi. Institusional akkreditasiya ATMnin iimumi faaliyyatini vo idaroetma
sistemini qiymaotlondirarkon, proqram akkreditasiyas1t miioyyon tohsil programlarinin keyfiyyot
gostaricilorini qiymotlondirir (Aktan vo Gencel, 2010). EHEA-da gobul edilmis ESG
standartlar1 bu proseslorin konseptual c¢or¢ivesini miisyyon edir. ESG, ali tohsilde daxili vo
xarici keyfiyyot tominatin1 tomin etmok vo tohsil miiossisolorinin davamli inkisafini togviq

etmok {i¢iin istifads olunan asas sonad hesab edilir (ENQA, 2021).
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Tadqgiqatlar gosterir ki, akkreditasiya proseslari tohsil miiassisolorinin etibarini artirmaqla
yanasi, tohsilalanlarin akademik vo pesokar hazirliq soviyyasina olan inamini da, giiclondirir
(Kumar, Shukla, & Passey, 2020). Bu kontekstdo, beynolxalq akkreditasiya mexanizmlorinin
tokco texniki yoxlama prosesi deyil, hom do keyfiyyotin idaro olunmasinin miihiim torkib
hissasi oldugu vurgulanir (Ayvaz et al., 2016). ESG standartlar1 bu proseslorin konseptual
cor¢ivasini miloyyon edir vo tohsil miiassisalorinin beynolxalq soviyyado harmonizasiyasina
tohfo verir (Efremova vo Tabishev, 2020). Michael (2017) keyfiyyot tominatinin “dayaq
mexanizmi” kimi akademik auditin rolunu vurgulayir. Akademik audit mahiyyot etibarilo
tohsil miiossisoesinin akademik foaliyyotini, proseslorini vo naticalorini qiymatlondirmok
maqsadi ilo sistemli sokilds aparilan yoxlamalardir.

“Effektiv akademik auditin akkreditasiya performansma tosiri” adli arasdirmada
miiolliflor akademik auditi ATM-lorde keyfiyysti tomin etmok {igiin istifade olunan bir alot
kimi tosvir edirlor (Kumar et al., 2025). Onun osas mogsadi keyfiyyot tominatini
giiclondirmokdir. Tohsil standartlarinin global soviyyodo yiiksolmosi fonunda, akademik
auditlor miiossisalorin proseslorinin effektiv, miiasir vo soffaf qalmasini tomin etmok {igiin
hoyati ohomiyyot kosb edir. Akkreditasiya vo akademik audit sistemlori 6lkalor lizro forglonir:
bozi 6lkolordo bu proseslor mocburi xarakter dastyir, digorlorindo iso koniillii osasda hoyata
kecirilir. Homginin, keyfiyyat tominati agentliklori miixtalif statuslara malik ola bilor dévlat,
geyri-dovlot vo ya miistoqil qurum kimi foaliyyot gostors bilirlor (Toprak & Sakar, 2020).

Beynolxalq akkreditasiya proseslorinin inkigafinda ali tohsil sahosindo ixtisaslasmis
beynolxalq toskilatlar miihiim rol oynayir. Ali Tohsil Akkreditasiyasi Suras1 (CHEA) ABS-do
foaliyyot gostoron, ATM-lorin vo proqramlarmin akkreditasiyasini tomin edon oasas
qurumlardan biridir. CHEA, akkreditasiya toskilatlarinin soffafligini vo hesabatliligini
artirmaq, homginin tolobolorin diplomlarinin global soviyyado qobulunu asanlagdirmaq

mogsadilo  foaliyyot gostorir  (CHEA, n.d.). CHEA-nin osas funksiyalarina tohsil
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miiossisalorinin keyfiyyot gostoricilorinin tosdiqi vo akkreditasiya mexanizmlorinin inkisafi
daxildir. CHEA, homginin beynolxalq akkreditasiya sobokolori ilo oamokdasliq edir (CHEA,
n.d.). Ali Tohsil Akkreditasiyas: lizra Beynolxalq Keyfiyyst Qrupu (CIQG) iso CHEA-nin
beynoalxalq filialidir vo qlobal soviyyads oxsar missiyalar1 yerina yetirir (CHEA, n.d.).

ENQA, EHEA-da keyfiyyot tominatini tosviq edon osas qurumdur. ENQA, ESG
standartlarinin totbiqini tomin etmoklo ali tohsil sistemlorindo beynolxalq amokdashgi vo
soffaflig1 dostokloyir. ENQA-nin foaliyyat istigamotlorine milli vo regional akkreditasiya
agentliklorinin miistoqilliyini tomin etmok, onlarin faaliyystini dayarlondirmak va keyfiyyatin
idara edilmasi iizra tokmillasdirmoalar toklif etmok daxildir (ENQA, n.d.).

Digor bir beynolxalq toskilat Beynolxalq Universitetlor Assosiasiyasidir (IAU).
UNESCO-nun himayssi altinda tosis edilmis IAU geyri-hokumsot togkilatidir vo 120-don ¢ox
Olkadon 600-don ¢ox lizvii birlogdirarok ATM-larin qlobal sobokesini yaradir. IAU tohsil
miiossisolorinin global soviyyado keyfiyyotli foaliyyot gostormosini tomin edorok, ATM-
loraras1 amokdasliq vo keyfiyyat tominati tagabbiislorini dostoklayir (International Association
of Universities [IAU], n.d.).

Avropa Idaroetmo Inkisafi Fondu (EFMD) iso idaroetmo vo liderlik programlarmin
keyfiyyat tominati istiqamatinds faaliyyot gostoran toskilatdir. EFMD ATM-larin idarsetma vo
biznes programlarinin keyfiyystini qiymotlondirir. EFMD proqram akkreditasiyas1 ilo yanasi
institusional akkreditasiya prosesini do hoyata kegirir (EFMD Global, n.d.).

Digor bir beynolxalq toskilat Ali Tohsil lizro Avropa Keyfiyyot Tominati Reyestridir
(EQAR). EQAR ATM-lorin vo tohsil programlarinin keyfiyyotini tomin etmok iigiin
razilagdirilmig imumi ¢or¢ivoys uygun foaliyyot gostoron agentliklorin rosmi reyestridir.
EQAR torofindon idaro olunan molumat bazast - DEQAR vasitosilo Avropada

akkreditasiyadan keg¢mis ATM-lor vo proqramlari haqqinda hesabatlara ¢ixis tomin edilir.
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EQAR-1n funksiyalar ali tohsil sahasindo soffafligi artirmagq, 6lkolor arasinda garsiligl etimadi
giiclondirmok vo tolobo mobilliyini asanlagdirmaqdir. (EQAR,n.d.).

Ali tohsildo keyfiyyot tominati sahosindo {imumi istigamotds foaliyyot gdstoron
beynalxalq toskilatlarla yanasi, bozi togkilatlar miixtolif istiqamatlor iizro foaliyyat gostarirlor.
Umumdiinya Tibbi Tohsil Federasiyast1 (WFME) tibbi tohsili sahosindo ixtisaslagmis
qurumdur. WFME tibbi tohsilin keyfiyyatinin tomin edilmasindo morkozi vo nizamlayict
toskilatdir. WFME-in akkreditasiya proqramlarmin tanimmasi vasitosilo akkreditasiyanin
togvigi, minimum vo keyfiyyot standartlar1 lizro ekspert roylorinin dorc edilmasi, baza vo
aspirantura tibbi tohsilinin davamli pesokar inkisaf standartlarinin yiiksoldilmosi kimi
funkisyalar1 mévcuddur (World Federation for Medical Education, 2025). Bedoll, van Zanten
vo McKinley (2021) birgs tadqiqatlarinda bir agentliyin tibbo xiisusi akkreditasiya taqdim edib-
etmoadiyini miioyyan etmak ticiin WFME-nin asas tibbi tohsil lizra standartlarimi istinad ndqtosi
kimi gotiiriiblor. Bu standartlara tibbi-bioloji elmlar, tibbi etika, todqiqat metodlari, siibutlara
osaslanan tibb, pasiyentlo tomas, adekvat klinik tolim soraiti vo klinik fonlor tizra tolim miiddati
kimi 7 asas tolob daxildir (Bedoll et al., 2021).

Azorbaycan ATM-lori iiglin maraqli ola bilocok digor toskilat Miistoqil Akkreditasiya vo
Reyting Agentliyidir (IAAR). IAAR EQAR-da geydiyyatdan ke¢migdir vo ENQA-nin tam
hiiquglu tizviidiir. [AAR MDB 6lkolorindon WFME-don yiiksok taninma statusu almis ilk
akkreditasiya agentliyidir. [AAR-1n osas foaliyyot saholori asagidakilardir:

ATM-lordo, peso tohsili miiossisolorindo, elmi togkilatlarda beynolxalq institusional
vo proqram akkreditasiyasi aparir;

beynoalxalq standartlara vo tolimatlara uygun olaraq tahsilds keyfiyyotin tominati ii¢lin
standartlarin vo tolimatlarin hazirlayir;

tohsil togkilatlarinin faaliyystindo keyfiyyot tominati {izro on yaxsi beynalxalq
tocriibalori yayir;

keyfiyyat tominati iizro miitoxossislorin talimi, pesokar inkisafi, elmi tadqiqatlarda vo

beynolxalq layiholords istirak;
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beynalxalq konfrans vo forumlarin toskili vo kecirilmasi; elmi, metodoloji va
molumatlandirici nasrlorin hazirlanmasi;

ali vo aspirantura tohsili sahasinde reytinq todqiqatlari. (Independent Agency for
Accreditation and Rating [IAAR], n.d.)

Digor ixtisaslasmis beynalxalq toskilat, biznes tohsili sahssinds diinyanin niifuzlu va
qlobal akkreditasiya qurumu olan - Universitet Biznes Moktablorinin Inkisafi Assosiasiyasidir
(AACSB International). AACSB-nin akkreditasiyasi biitiin diinyada on yiiksok keyfiyyot
standart1 kimi tanmir vo AACSB torafindon akkredito olunmus moktablor todris, todqigat vo
ictimai tosir sahalorindo qabaqcil movgelor tutur (Association to Advance Collegiate Schools
of Business [AACSB], n.d.). MacKenzie Jr. et al. (2020) geyd edir ki, AACSB International-
n qlobal saviyyados ohomiyyati tokco onun akkreditasiya qurumu olmasi ilo bagh deyil, hom
ds onun biznes tohsili sahasinda keyfiyyat vo dayar standartlarin1 miisyyon etmasi ils baglidir.
AACSB biznes maktablorini sadoca baza standartlarina cavab vermaya deyil, hom do "on yaxs1
tocriibalori" monimsomoaya va totbiq etmoya yonlondirir.

Bozi qlobal togkilatlar birbasa akkreditasiya proseslorindo istirak etmosolor do, ali
tohsildo keyfiyyat tominatina istiqgamot verir, onu formalasdiran miihit yaradir. OECD (Iqtisadi
Omokdasliq vo keyfiyyot tominatina Inkisaf Toskilat1) vo UNESCO (Birlosmis Millatlor
Togkilatinin  Tohsil, Elm vo Madoniyyat Masalalori iizro Toskilati) kimi qurumlarin
foaliyyatlori, tohsil sahasindo 6lgmo vo miigayiso sistemlorinin inkisafinda ohamiyyatli rol
oynayir (Grek, 2024). Bu iki togkilatin on miihiim téhfalorindon biri 2005-ci ildo birgo
hazirladiglart "transsorhad ali tohsilds keyfiyyatli tominat {izro asas prinsiplor”dir. Carvalho et
al. (2023) torofindon aparilan sistematik icmal gostarir ki, bu sonad transsorhod ali tohsilin no
oldugunu miisyyan edir vo miisllim, taloba, program vo ya miiassisonin milli sarhodlori kecdiyi
hallarda keyfiyyatin neco qorunmali oldugunu izah edir. OECD xiisusilo geyri-legitim tohsil
qurumlar1 vo “diplom istehsal edon doyirmanlar” kimi risklorlo bagli xobordarliq edir. Bu

toskilatlar transsorhad ali tohsilin istirak¢ilarint keyfiyyat tominati mexanizmlorindo soffafligi
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artirmaga vo xaricda toklif olunan tohsil haqqmda melumat miibadilasi aparmaga cagirirlar
(Carvalho et al., 2023)

Oxsar faaliyyat gostoron digar togkilat Ali Tohsilds Keyfiyyotin Tominat1 Agentliklorinin
Beynolxalq Sobokosidir (INQAAHE). INQAAHE ali tohsil sahasinds keyfiyyat tominati iizro
global sobokadir. INQAAHE-nin asas moagsadi va rolu, ali tohsildo miikommaolliyi tosviq etmok
va inkisaf etdirmokdir. Bu magsado nail olmagq ii¢lin soboks keyfiyyot tominati sahosindo nozari
vo praktik biliklorin inkisafina, lizv qurumlar arasinda siyasat vo foaliyyastlorin paylasilmasina
vo qarsiligh anlasmanin giiclondirilmosing, eyni zamanda ali tohsilin, tohsil miiassisalorinin,
tolobalorin va biitovliikds camiyyatin maraqlar1 namina keyfiyyst tominatinin togvigine yonalir
(International Network for Quality Assurance Agencies in Higher Education [INQAAHE],
n.d.).

INQAAHE 2022-ci ilds "Ali Tohsilde Keyfiyyatin Tominati lizra Beynalxalq Standartlar
vo Tolimatlar" (ISGs) adli yeni sonad nasr etmisdir INQAAHE, 2022). “Asiyada ali tohsilin
keyfiyyot tominatinin inkisafi”n1 arasdiran todqigatda miislliflor - Hou et al., (2024) ISGs-in
ali tohsil sistemina tosirindon bahs edarak, bu tolimatlarin post-pandemiya dovriinds ali tohsilin
doyigson monzorasine cavab vermok ii¢lin hazirlandigini vo global soviyyads keyfiyyot meyari
rolunu oynadigini gqeyd ediblor. INQAAHE ali tohsildo getdikco artan miixtalifliyi qobul edir
vo keyfiyyot tominatcilarini "hor kos iclin bir standart" yanagmasindan uzaqlasaraq
diversifikasiya, effektivlik vo transformasiya giiciino yonalmoyo togviq edir. Miialliflor burada
diversifikasiya dedikds, ali tohsildo hom formal, hom do qeyri-formal tohsilin artan
miixtolifliyini, xiisusilo 6lkolorarasi tohsil, mikro-kreditlor vo distant tohsil kimi yeni tohsil
modullarini ohato edon genislondirilmis keyfiyyat tominati modelins kecidi nozordo tuturlar
Hou et al., 2024).

Beloliklo akkreditasiya ATM-lorin tocriibo miibadilosino tosviq edir vo beynolxalq

omokdasliq sobokolorinin  geniglonmosino dostok verir. Beynolxalq toskilatlar tokco
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akkreditasiya proseslorini dastoklomokls kifayotlonmir, hom da tohsil sistemlorinin roaqabat
gabiliyyatini artirmagq tiglin strateji istigamatlor toklif edir. Onlarin foaliyyati tohsilin qlobal
standartlara uygunlagsmasina vo milli tohsil sistemlorinin inkigsafina miihiim tohfs verir
(Dugarova et al., 2016). Burada miislliflor global tohsil standartlar1 dedikdo, ali tohsilin
beynolxalq soviyyado uygunlasdirilmasin1 (harmonizasiyasini) vo tohsilin keyfiyyotinin
beynolxalq soviyyado taninmig meyarlar asasinda qiymotlondirilmasini nozordo tutur. Bu

meyarlarin bazilori (ESG 2015, OECD, UNESCO vs s.) haqqinda yuxarida qeyd edilmisdir.

Beynoalxalq tacriibalor.

Beynolxalq akkreditasiya proseslori miixtolif regionlarda forqli yanagmalarla totbiq
olunur vo bu yanagmalar yerli tohsil sistemlarinin spesifik toloblorine uygunlasdirilir. Bu basa
diisiilondir ¢linki, hor bir 6lkenin 0z strateji maraqlari, 6z tohsil siyasoti oldugu ticiin
akkreditasiya prosesinds timumi toloblorden basqa spesifik taloblorin olmasi gozlonilondir.
Duarte vo Vardasca (2023) qeyd edirlor ki, akkreditasiyanin qiivvodoqalma miiddati miixtolif
olkolordo farglidir. Masalon, Cinda, Almaniyada, Ispaniyada vo Portuqaliyada 6 il, isvecda 3-
4 il, Fransada 4 il, ABS-do isa 5-10 il araliginda doyisir. HSE University (n.d.) qeyd edir ki,
2022-ci  ilin  mart aymndan etibaron Rusiyada movcud olan  akkreditasiya
sertifikatlar1 miiddotsiz hesab olunur vo kagiz sonodlor rogomsal reyestrlo ovozlonib.
Istifadogilor ATM-lorin ixtisaslarinin akkreditasiya statusunu rosmi dévlot reyestri vasitosilo
onlayn sakilds yoxlaya bilorlar.

Ispaniyada ali tohsil sistemini davamli olaraq tokmillosdiron vo EHEA-ya
uygunlasdirmaq tiglin giymotlondirma, sertifikatlasdirma vo akkreditasiya foaliyystlorini
hoyata kegiron qurum - Keyfiyyotin Qiymotlondirilmasi vo Akkreditasiyas: iizro Milli
Agentlikdir (ANECA) (ATHENA Grant & Support Office, n.d.). ANECA, nazirliyas tabe olan
Ali Tohsil tizro Bas Dovlot Administrasiyasinin orqani kimi muxtariyyoto malikdir (Boletin

Oficial del Estado, 2015). Homginin omokdasligi asanlagdirmaq vo iimumi istinadlarin
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yaradilmasina tohfo vermok {iiglin ANECA vo muxtar icmalarin keyfiyyot agentliklori
torafindon Ispan Universitetlorinin Keyfiyyot Agentliklori Sobokoesi (REACU) yaradilmisdir.
Bu sobokoya 10 muxtar agentlik daxildir (ANECA, n.d.). Bununla yanas: Ispaniyada elmi-
todqiqat foaliyyotinin keyfiyyotini qiymatlondiron vo akademik tadqiqatgilara fordi qiymot
veran dovlot qurumu - Elmi Foaaliyyotin Qiymatlondirilmasi tizro Milli Komissiya (CNEAI)
movcuddur ki, onun gqiymoatlondirmosine asason todqiqatgilar maddi vo ya pesokar tistiinliiklor
qazana bilir. Ispaniyada bu iki osas funksiya - keyfiyyot tominati vo elmi foaliyyotin
giymatlondirilmasi ANECA-nin daxilinds birlosdirilmisdir (ANECA, n.d.).

ABS-do akkreditasiya sistemi qeyri-morkozlosdirilmisdir vo daha ¢ox miistaqil
akkreditasiya toskilatlar1 torofindon idaro olunur. Bu sistemin osas istiinliyii, tohsil
miiassisolorinin ¢evikliyini qoruyaraq, innovasiyalarin tosviq edilmosing sorait yaratmasidir.
ABS-do akkreditasiya, ham institusional, ham do proqram soviyyads hoyata kecirilir va tohsil
miiossisolorinin qlobal rogabat gabiliyystini artirmaga yonalmisdir (Duarte & Vardasca, 2023).
Niimuns olaraq “ingilis dili programinin akkreditasiyasi komissiyasini” (CEA) - ingilis dili
programlarinin vo miiassisolorinin keyfiyyst vo standartlara uygunlugunu qiymsatlondiran
akkreditasiya agentliyini gostormok olar. CEA ABS morkozlidir, ABS-do vo beynolxalq
soviyyado akkreditasiya foaliyyoti hoyata kegirir. CEA-nin 11 saho (missiya; proqramin
hazirlanmasi, planlasdirilmast vo nozordon kegirilmosi; kurikulum; fakiilts; obyektlor,
avadanliglar vo tochizatlar; inzibati vo fiskal bacariq; tolobo xidmotlori; iso gobul; todris
programinin uzunlugu vo strukturu; talobo nailiyyati; toloba sikaystlori) lizro 44 xiisusi standarti
movecuddur (CEA, n.d.).

Avropa Olkoalorindo, ESG standartlar1 EHEA cor¢ivasinds gobul edilorok ATM-lorin
keyfiyyot tominati proseslorino inteqrasiya edilmisdir. ENQA-nin rohborliyi ilo hoyata
kecirilon bu sistem, soffafliq vo tolobo mobilliyinin tomin olunmasina xiisusi diqqget yetirir.

Avropa modeli morkozlosdirilmis yanagmaya daha ¢ox meyllidir vo tohsil miiossisalorinin
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performansini tokco milli deyil, ham do beynsalxalq standartlarla uygunlagsdirmaga galisir
(ENQA, n.d.).

Asiya tocriibasindo, xiisusilo Conubi Koreya vo Yaponiyada, akkreditasiya sistemlori
milli xtisusiyyatlora uygun olaraq formalasdirilmigdir (KARIC, n.d.; JUAA, n.d.). Bu 6lkalorde
dovlotin akkreditasiya proseslorindo daha aktiv istiraki miisahido edilir. Masalon, Conubi
Koreyada akkreditasiya tohsil miiossisolorinin inkisafini togviq etmoklo yanasi, onlarin global
rogabato davamli olmasini tomin etmaya yonolmisdir (KARIC, n.d.).

Tiirkiyado akkreditasiya proseslorino Ali Tohsil Keyfiyyot Suras: (YOKAK) nazarat edir
vo Tiirkiyodoki biitin ATM-lor keyfiyyat tominati kontekstindo YOKAK-a hesabat verir
(Caliskan & Maya, 2021). 13 iizvdon ibarat olan Ali Tohsilin Keyfiyyati Surast ATM-lorin
tohsil, todqiqat foaliyyatinin, inzibati xidmaotlorin keyfiyyot soviyyolori ilo bagli milli vo
beynalxalq keyfiyyat standartlarina uygun qiymetlondirmalar aparir, daxili ve xarici keyfiyyast
tominati, akkreditasiya proseslori ilo baglhh qurumlarinin icazosini hoyata kegirir (YOKAK,
n.d.).

Rusiyada da,akkreditasiya prosesi iki osas formada togkil olunur - dovlot akkreditasiyasi
vo pesokar-ictimai beynolxalq akkreditasiya. Dovlot akkreditasiyasi icbaridir, dovlot
standartlar1 osasinda aparilir vo ATM-loro rosmi foaliyyot hiiququ verir (Poccuiickas
®denepanus, 2012, ct. 92).

Qazaxistanda tohsilin keyfiyyotinin tomin edilmosino dovlst soviyyosindo sistemli
yanagma vardir. Bu proses Qazaxistan Respublikas1 EIm va Ali Tahsil Nazirliyinin Elm va Ali
Tohsil Sahasindo Keyfiyyatin Tominati Komitosinin foaliyyati ilo tomin edilir. 2015-ci ildon
Qazaxistanda Ali Tohsilin Inkisafi Milli Morkazi foaliyyat gdstorir, onun mogsodi Boloniya
prosesinin hoyata kecirilmosina metodiki, elmi, metodiki vo informasiya-analitik dastok, o
climlodon macburi parametrlordon biri olan ali tohsildo keyfiyyati tomin etmokdir (Mukanova

et al., 2024). Bu tocriibolorin miiqayisasi gostorir ki, ABS modeli ¢eviklik vo miistoqilliyi ilo
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secilir, Avropa modeli soffafliq vo beynolxalq inteqrasiyaya yonalmisdir, Asiya modeli iso
dovlatin aktiv rolu va yerli ehtiyaclarin 6donilmasine fokuslanir. Hor bir yanasma, forqli tohsil
kontekstlorindo keyfiyyot tominatim1 tosviq etmok vo akkreditasiya mexanizmlorini
tokmillosdirmok ti¢lin unikaldir (Gégen & Aslan, 2021).

Beynolxalq Akkreditasiya Forumu (IAF), idaroetmo sistemlori, mohsullar, xidmatlor,
prosesloar, is¢i heyoti vo yoxlama kimi sahalords uygunlugun qiymatlondirilmasi ilo mosgul
olan akkreditasiya orqanlarmin vo diger qurumlarin qlobal birliyidir (IAF, n.d.). Formun “asas
moqsadi beynolxalq soviyyado gobul edilmis uygunlugun qgiymetlondirilmasi proqraminin

yaradilmasidir” (Ozgicek & Karaca, 2019).

Azarbaycanda akkreditasiya proseslori.

Azaorbaycanda tohsil miiossisolorinin akkreditasiya proseslori “Tohsil miiossisolorinin
akkreditasiyast qaydalar1” adli normativ senadle tonzimlonir. Bu qaydalar, ali vo orta ixtisas
tohsili miiossisalorinin foaliyyatlorinin keyfiyyot standartlarina uygunlugunu qiymotlondirmok
vo onlarin faaliyyotini tokmillosdirmok maqgsadilo hazirlanmisdir. Ik dofs 2010-cu ilda
Azorbaycan Respublikas1 Nazirlor Kabineti torofindon qabul edilon bu qaydalar, 2020-ci ilds
yenilonarok miiasir toloblors uygunlasdirilmisdir (Nazirlor Kabineti, 2010; 2020).

ATM-lornin akkreditasiyas1 Azorbaycan Respublikast Elm vo Tohsil Nazirliyinin
tabeliyindo publik hiiquqi soxs statusu olan Tohsildo Keyfiyyot Tominat1 Agentliyi (TKTA)
torofindon hoyata kegirilir (Nazirlor Kabineti, 2020). TKTA, tohsil miisssisalorinin vo
programlarinin akkreditasiyasini hoyata kegiron, keyfiyyotin idars olunmasi {i¢iin metodiki
dostok togdim edon asas qurumdur. Agentlik 2019-cu ilds yaradilmis vo faaliyyati beynalxalq
standartlara, o ctimlodon ESG prinsiplorino uygun olaraq qurulmusdur. Azarbaycanda tohsil
miiossisasinin akkreditasiyasi 5 ildon bir hayata kegirilir (Nazirlor Kabineti, 2020).

Akkreditasiyas1 qaydalarina osason, “tohsil miiossisosinin akkreditasiyasi tohsil

miiossisosinin foaliyyatinin qobul olunmus dovlet tohsil standartlarina vo diger normativ
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hiiquqgi aktlarin tolablorine uygunlugunun yoxlanilmast moagsadilo aparilir vo tohsil
miiossisasinin statusunun, hor bir program {izros tohsilalanlarin say hoddinin miioyyon edilmasi,
onun faaliyystinin ndvbati miiddato uzadilmasi {ig¢iin hiiquqi tominat yaradir”. Buradan aydin
olur ki, Azorbaycanda ATM-lorin akkreditasiyasi, tohsil miiassisasinin foaliyyatinin miioyyon
standartlara uygunlugunu giymotlondirmok vo tosdiglomok iigiin hoyata kegirilon rosmi bir
prosesdir. Bu qaydalara osason, tohsil miiassisalorinin akkreditasiyast bir neco morholods
hoyata kegirilir. Oziiniigiymatlondirmo hesabatinin hazirlanmasi, saho ziyaratlori vo miistoqil
ekspertlor torofindon giymotlondirmo kimi morholslor akkreditasiya prosesinin asasini togkil
edir. Prosesin sonunda tohsil miiassisalorine keyfiyyat sertifikatlar1 verilir ki, bu da onlarin
foaliyyatlorinin dovlst torafindon tasdiqlonmasi anlamina goalir (Nazirlor Kabineti, 2020)
Akkreditasiya prosesindo miiossisolorin todris programlarinin mozmunu, maddi-texniki
bazasi, kadr potensiali, beynalxalq standartlara uygunluq, tolim va tadris prosesi, elmi-tadqiqat
foaliyyoti vo idaraetmo mexanizmlori asas qiymotlondirmo meyarlar1 kimi ¢ixis edir. Proses
ATM-lorin daxili keyfiyyat tominati sistemlorini inkigsaf etdirmoys vo idaroetma
mexanizmlorini optimallasdirmaga komok edir (Abbasov vo Heydarov, 2023). Bu, tohsil
miossisolorinin foaliyystlorinin goffafligini tomin etmoyo vo onlarin inkisafi iigiin strateji
istigamatlor miioyyan etmoya imkan verir. 2020-ci ildo gobul edilon yeni qaydalar, keyfiyyot
tominatinda beynslxalq standartlara uygunlagsmaga xiisusi diqqgat yetirir, bu da Azorbaycanin

tohsil sisteminin beynolxalq omokdasliga inteqrasiyasini giiclondirir (Nazirlor Kabineti, 2020).

TKTA-nn faaliyyati Azorbaycanin tohsil sisteminda rogabst gabiliyyatinin artirilmasina
va beynalxalq tohsil mokanina inteqrasiyasina miithiim tohfo verir. Bu yanagma, milli tshsil
siyasotinin qglobal toloblorlo uygunlasdirilmasina vo toloboalorin yiiksok keyfiyyotli tohsil
almalarina sorait yaradir (TKTA, n.d.). TKTA miixtalif 6lkolorin akkreditasiya agentliklori ilo
goriiglor kegirir tocriibo miibadilasi edir vo ATM-lorin daxili keyfiyyst tominati sisteminin

ESG prinsiplorino uygunlagsmasi iigiin tovsiyyolor verir. TKTA 2024-cii ildo Almaniyanin
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Morkozi Qiymatlondirmo vo Akkreditasiya Agentliyi (ZEvA), Tiirkiyo Ali Tohsildo Keyfiyyot
Tominat1 Suras1 (YOKAK), Morkaz vo Sorq Avropa Olkalornn Keyfiyyot Tomnat1 Agentlklor
Sobokasi (CEENQA) ilo goriislords vo bir sira beynolxalq goriislords istirak edib (TKTA,
2024). Bununla yanas1 TKTA miixtalif ATM-lords daxili keyfiyyst tominati ilo bagli goriislor,
seminarlar, tolimlor hoyata kegirir. 2025-ci ilin iyul ayinda, Baki D&vlot Universitetinin ev
sahibliyi ils kecirilon “Keyfiyyato Dogru Addim: Akkreditasiya Prosesina Hazirliq” todbirindo

6lkonin 40 ATM-ni istirak edib (TKTA, 2025).

Beynolxalq akkreditasiyaya miiraciat.

Beynolxalq akkreditasiya bir ATM-in vo ya ATM torafindon hoyata kegirilon hor hansi
bir programin beynslxalq soviyyado keyfiyyot, somarolilik vo effektivlik kimi miisyyon
foaliyyot meyarlarina malik oldugunu niimayis etdirmok mogsadi dasiyan vo belsliklos, ali tohsil
almaq istoyonlora inami tomin edon sistemdir (Kiligaslan, 2020).

Tohsil hagqinda Azarbaycan Respublikasinin Qanunun 43-cii maddasi tohsil sahosindo
beynolxalq omokdasliq vo xarici olagolordon bohs edir. Homin maddonin 43.2. bondinds geyd
olunmusdur ki, “tohsil miiassisasi qanunvericiliys vo 6ziiniin foaliyyast xiisusiyyatlorino uygun
olaraq xarici 6lkalorin elm vo tohsil miiassisolori, togkilatlari, beynolxalq qurumlar vo fondlarla
birbasa olagolor yarada, omokdasliq haqqinda ikitorafli vo ¢oxtorafli miigavilolor baglaya, tohsil
sahosindo foaliyyot gostoron dovlst vo geyri-hokumot qurumlarina (ittifaqlar, birliklor,
assosiasiyalar vo s.) daxil ola vo omokdasligin digor formalarini hoyata kegiro bilor”. Homginin
akkreditasiya qaydalarmin 1.7.7. bondindo (Nazirlor Kabineti, 2020) “beynoslxalq
akkreditasiyanin xarici keyfiyyat tominati qurumu torafindon hazirlanmis qayda vo meyarlar
osasinda aparilmast” geyd olunmusdur. Buradan aydin olur ki, Elm vo Tohsil Nazirliyi
beynoalxalq akkreditasiyadan ke¢gmis proqramlari taniyir. Homin qaydalarin 2.3.7. bandino gora

“Tohsildo Keyfiyyot Tominati Agentliyi beynolxalq tocriibonin totbiqi imkanlariin
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aragdirilmast magsadila beynalxalq toskilatlarla, xarici dovlstlorin aidiyysti dovlet organlari
(qurumlari) ilo omokdasliq edo bilmasi vo xarici dévlstlorin miivafiq tocriibasini dyronir .

Beloliklo, Azorbaycan qanunvericiliyi tohsil miisssisolorinin beynolxalq omokdasliq
carcivasinda xarici togkilatlarla birbasa slagalor qurmasini, miiqavilslor baglamasini vo tohsil
sobokolorino daxil olmasini ganuni olaraq tosbit edir. TKTA bu sahado beynolxalq toskilatlarla
va xarici dovlatlorin aidiyyati qurumlart ilo omokdasliq edorak, xarici tocriibonin dyronilmasini
va totbiqini tomin edir

Qeyd etmak lazimdir ki, EIm va Ali Tahsil iizro Dovlot Agentliyi (EATDA) va Tohsilda
Keyfiyyot Tominati Agentliyi (TKTA), Ali Tohsildo Keyfiyyot Tominati lizro Avropa
Assosiasiyasinin torafdasidirlar. Ali tohsilds, elmi tadqiqatlarda yiiksok keyfiyyot standartlarini
gorumagq, tohsil naticolorinin hom milli prioritetlors, hom do beynolxalq meyarlara cavab
vermasini tomin etmok, ATM-lari innovasiyalara, qlobal raqaboto va davamli inkisafa tagviq
etmok EATDA-nin funksiyalarindandir. (ENQA, n.d.). Biitiin bunlar1 nozoro alaraq qeyd
etmok olar ki, Azorbaycanda ATM-lorin beynolxalq proqram akkreditasiyasina miiraciot
etmolori {ligiin he¢ bir hiiquqi manes yoxdur vo ATM-larin qlobal raqabatliliyini artirmaq {igiin
beynolxalq proqgram akkreditasiyasi miihiim ohomiyyat dasiyir.

Son illor Azarbaycanda beynolxalq proqram akkreditasiyasina maraq artmisdir. Bunu
beynolxalq agentliklorin databazalarindan gormok miimkiindiir (EQAR, 2025). Movcud
voziyyat gostorir ki, Azorbaycanin bir neco ATM beynolxalq akkreditasiya sertifikatlarina
malikdir. Homin tohsil miisssisalori asagidakilardir:

ADA Universiteti Biznes Moktobi 2019-cu ilin Noyabr ayindan Biznes Moktoblori vo
Programlar iizro Akkreditasiya Surast (ACBSP) iizvliiyiine gobul edilib, 2020-ci ilin mart
aymda iso “namizadlik” statusuna ¢atib. ADA Universitetinin Biznes Moktobi BBA vo MBA

programlari 2024-cii ildo ACBSP torofindon akkreditasiya olunub (ADA University, 2024).
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Azorbaycan Tibb Universitetinin toqdim etdiyi hor lic— Mialico isi, Oczaciliq va
Stomatologiya ixtisaslar1 5 illik miiddoto beynolxalq program akkreditasiyasindan ke¢misdir.
Beynolxalq proqgram akkreditasiyas1 Akkreditasiya vo Reyting tizro Miistaqil Agentlik (IAAR)
torafindon aparilib (Azorbaycan Tibb Universiteti, 2022).

Azorbaycan Idman Akademiyasmnin magistratura soviyyosi iizro “Idman tibbi vo
reabilitasiya” vo “Idman menecmenti” ixtisaslasmalari, bakalavriat soviyyasi iizro isa “Idman
menecmenti vo kommunikasiya” ixtisast 5 il miiddotine ENQA -n1n iizvii olan miistoqil agentlik
tarofindan aparilib (Azorbaycan idman Akademiyasi, 2025).

Azorbaycan Memarliq vo Insaat Universitetinin bakalavriat soviyyesinds “Insaat
mithondisliyi” vo “Nagqliyyat tikintisi miithondisliyi” ixtisaslari, magistratura soviyyosindo
“Ingaat miihondisliyi” ixtisasi, Azarbaycan Dovlot Madoniyyet vo Incoesonat Universitetinin
bakalavriat soviyyasinds “Operator sonoti”, “Aktyor sonati” vo “Teatrsiinasliq” ixtisaslari
beynolxalq proqgram akkreditasiyasindan kegiblor (TKTA, n.d.).

Bu, homin ixtisaslarin beynolxalq keyfiyyot gostoricilorino uygun foaliyyot gostordiyini
tosdigloyir. Eyni zamanda, tohsil miiassisalori diplomlarin beynalxalq soviyyads taninmasini
asanlasdirmagq tii¢lin beynolxalq akkreditasiya proseslorino qatilmaga ¢alisir.

Beynolxalq akkreditasiya toloblorino uygunluq, ATM-lordon effektiv idaroetma, tohsil
keyfiyyoti vo toloba nailiyyatlorino yonalmis strategiyalar hazirlamagi tolob edir. Masalon,
Tiirkiyo ali tohsil sistemindo akkreditasiya, tohsil miiossisolorinin strateji planlasdirma
prosesino ESG prinsiplorinin inteqrasiyasini tomin etmisdir. Isik vo Beykoz (2018) torafindon
kecirilon todqgiqat bu yanasmanin ATM-lorin foaliyyatlorinin soffafligina vo hesabatlili§ina
tohfo verdiyini miioyyon etmisdir. Beloliklo, akkreditasiya proseslort ATM-lorin strategiya vo
inkisaf planlarinin tokcs milli saviyyadoe deyil, qlobal kontekstdo do ugurla tatbiq olunmasini

tomin edir. Bu proseslor ATM-lorin tohsil keyfiyyatini artiraraq, onlarin beynolxalq soviyyoado
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taninmasini vo amok bazarinin toloblorine cavab vermosini tomin edir (Yontem & Mazman,

2023).

Isas problemlar va ¢atinliklor.

Beynolxalq akkreditasiya proseslorinin hoyata kec¢irilmosi zamani tohsil miiassisalori bir
sira cotinliklorlo {izlosirlor. Efremova vo Tabishev (2020) geyd edir ki, akkreditasiya
proseslorindo beynoslxalq miigayiso i¢lin uygun meyarlarin vo vahid metodologiyalarin
olmamasi asas ¢atinliklordon biridir. Tohsil nailiyyatlorini etibarli vo doqiq 6l¢o bilon vasitalor
azdir, bu 1s9 xiisusilo saristalorinin qiymotlondirilmosini ¢atinlosdirir. Osas ¢atinliklordon biri
maliyys resurslarinin mohdudlugudur. Beynolxalq akkreditasiya proseslori, xiisusilo miistoqil
ekspertlorin istiraki, saho ziyarstlori vo sonadlosmo toloblori, boylik xarclor tolob edir. Bu,
xiisusilo inkisaf etmokdo olan 6lkalords tohsil miiassisalori {igiin ¢atinliklor yaradir (Ayvaz et
al., 2016).

Digor miihiim problem, tohsil miiassisalorinin beynalxalq standartlara uygunlagdirilmasi
prosesindo  todris planlarinin  vo idaroetmo mexanizmlorinin  uygunlasdirilmasinin
miirokkabliyidir. ENQA (n.d.) torofindon qeyd edildiyi kimi, ESG kimi beynalxalq
standartlarin  totbiqi, ATM-lordon daxili keyfiyyot tominati ilo bagli proseslorini
tokmillogdirmak vo beynalxalq toloblors uygunlasdirmaq tigiin genis doyisikliklor etmayi tolob
edir. Bu doyisikliklor, adoton, vaxt vo olava resurslarla miisayist olunur.

Homginin, ATM-lordo akkreditasiya modoniyystinin tam formalagsmamasi vo keyfiyyot
tominat1 proseslorina biitlin maraql toroflorin, xiisusilo do akademik va inzibati heyatin aktiv
calb edilmomasi do bdyiik problemlordon biridir. Masalon, Tiirkiyads Isik vo Beykoz (2018)
torofindon hoyata kegirilon todqiqat gostorir ki, bozi tohsil miiossisalori akkreditasiya
proseslarina strateji bir vasito kimi yanagmaq ovazina, yalniz formal talablori yering yetirmoya

fokuslanir.
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Fernandes vo digorlori (2007) hoyata kecirdiklori todqiqat zamani fiziki ve oqli
mohdudiyyatlori olan tolobolorin akademik vo sosial miithitdoki uygunlagsma problemlorini
mioyyan ediblor. Akkreditasiya proseslori bu problemlorin halli {iclin vahid mexanizmlorin
yaradilmasina komok edo biler (Fernandes et al., 2007). TKTA-nin akkreditasiya hesabatlarina
osaslanaraq Azorbaycanda beynolxalq akkreditasiya toloblorino uygunlagma prosesindo tolim
vo todris istigamoti ilizro, elmi todqiqat istiqgamoti iizro, idaroetmo istiqgamoti {izro,
beynalmilallogms istigamati iizro, maliyyo istigamati iizra ¢otinliklor, ham¢inin miisssisalorin
infrastruktur vo texniki imkanlarinin kifayot qodar inkisaf etmomasi kimi ¢atinliklor gdstarilo
bilor (TKTA n.d.).

Bununla yanasi, daxili keyfiyyat tominati mexanizmlorinin zaif inkisafi prosesin siiratini
azaldir. Daha 6nco qeyd edildiyi kimi, bozi ATM-lor keyfiyyot tominatin1 formal toloblorin
yerina yetirilmasi kimi goriir, bu iss proseslorin uzunmiiddstli naticolorinas manfi tosir gostorir
(Isik va Beykoz, 2018). TKTA (n.d.)-nin toqdim etdiyi Azorbaycan ATM-larinin akkreditasiya
hesabatlar1 ilo tanis oldugda, malum olur ki, bazi toloblor formal olaraq icra olunur vo ya
standartin mahiyyoti diizglin kontekstdo basa diisiilmiir. Moasolon, ATM-lorin oksariyyati
inkliizivlik anlayisina tibbi aspektdon baxirlar. Digor niimuna is9 tolim va todris proseslorindoki
yanasmalarla baglidir. TKTA bu istigamat lizro 13 ATM-o 150-y9 yaxin tovsiyo verib (TKTA
n.d.). ATM-lorin rosmi saytlarina baxdigda gérmok olur ki, mévcud ¢atinliklors baxmayaraq
beynolxalq program akkreditasiyasina miiraciotlorin sayinda artimin miisahido olunur. Bu da
0z ndvbasinds tadqiqat naticalarinin tohlili baximindan shomiyyatli gostorici hesab olunur.

Beloliklo, beynolxalq akkreditasiya proseslori ATM-lorin qlobal amokdasliq imkanlarmi
geniglondirir vo beynolxalq taninma vasitosilo onlarin qlobal tohsil sistemindo movgelorini
giiclondirir. Bu yanagma tohsil miiossisalorinin inkisafi iiclin yeni perspektivler vo imkanlar

yaradir.
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Noazoari ¢arg¢ivo

Tadqgigatin mogsodi Azorbaycanda ATM -lorin beynoalxalq program akkreditasiya
proseslori ilo bagl tocriibalori dyronmaok, proses zamani kec¢diyi morhololori, qarsilasdigi
cotinliklori va alda etdiyi naticolari isiglandirmaq, homginin bu prosess dair is¢ilorin baxis vo
tocriibalorini keyfiyyat yanasmasi asasinda dorindon 0yronmokdir. Beynoalxalq akkreditasiya
ali tohsil sisteminda keyfiyyat tominatinin beynolxalq standartlara uygunlasdirilmasi, todrisin
keyfiyyatinin artirilmasi vo beynolxalq arenada taninmasi1 baximindan miihiim shomiyyat kosb
edir. Bu sababdon do, todqiqatin nozori ¢argivasi beynalmilallasma nozoriyyasing asaslanaraq
qurulub.
Toadqgigatin nozori osasimi ATM-lorin  beynalmilallasma nazariyyasi (internationalization
theory) toskil edir. Bu ATM-lorin global miistovido rogabotli olmaq {igiin beynolxalq
omokdasgliglar1 genislondirmo cohdlorini, Oziiniitosdiq, xarici akkreditasiya vo keyfiyyot
tominati mexanizmlarini tocriibo etmo maraqglarini izah edir (De Wit, 2020; Knight, 2004).
Beynolmilslloasme prosesini yalniz talaba vo miiollim miibadilasi, ikili diplom, ikili program
anlayiglart ilo mohdudlasmir. O hom do todris programlarinin, sillabuslarin  beynolxalq
standartlara uygunlasdirilmasini, keyfiyyst tominati mexanizmlorinin tokmillogdirilmasini vo
institusional idareetmada doyisikliklori ohato edir. Bu nazari ¢orgiva, beynolxalq akkreditasiya
proseslorinin ATM-lorin idaroetmoado, keyfiyyot moadoniyyotinds vo strategiyasinda tosirini

anlamaga imkan verir.

Osas anlayislar.

Bu todgigatda beynolxalq program akkreditasiyast ATM-lorin  beynolmilollogsmoni
dostokloyan sistemli keyfiyyot tominatt mexanizmi kimi izah olunur. Universitetlorin bu
prosesdoki tacriibolori, idarsetma strukturlarina tosirlori, garsiya c¢ixan ¢atinliklor vo oldo
olunan imkanlar konseptual modelin asas elementlarini toskil edir.

Cadval 1.
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Ali Tohsilda Beynalmilallogmoanin Osas Komponentlori

Anlays

Tasviri mazmun

Ilagadar amillor

Beynolxalq proqram

akkreditasiyasi

Xarici akkreditasiya agentliklorinin
miioyyan etdiyi beynolxalq keyfiyyat
meyarlarina uygunlugun

giymotlondirilmasi prosesi

Keyfiyyot standartlari,
gostoricilari, hesabatliliq,

soffafliq vo s.

Universitetlorin

tacriibalori

Akkreditasiya proseslorinds istirak edon
universitetlorin olds etdiyi naticalor vo

tatbiq etdiyi mexanizmlor

Proseslorin idaraetmosi,
daxili keyfiyyst tominati,
resurslarin boliisdiiriilmasi

Va S.

Idaroetmoys tosirlor

Akkreditasiya noticasinds universitetin
idaragilik sisteminds bas veran struktur

va strateji doyisikliklor

Qorarverma mexanizmlari,
mosuliyyat bolgiisi,

hesabatliliq va s.

Cotinliklor vo imkanlar

Akkreditasiya prosesinds iizo ¢ixan

problemloar v inkisaf potensiallari

Maliyyas resurslari, kadr
potensiali, beynolxalq

omokdasliq imkanlar1 va s.

Qeyd: Bu cadval Hudzik (2011) tarafindan taqdim edilmis ¢ar¢ivaya uygunlasdirilmisdir (“adapted from

Hudzik, 2011”)..

Bu anlayislar bir-biri ilo garsiliglt alagodo olaraq universitetlorin beynolmilallosma

soviyyasino vo keyfiyyot idaroetmo sistemlorino tosir gdstorir. Bu nozori gorgive todgigatin

ovvalindo nozordo tutulmus todqiqat suallari ilo ortiislir. Todqiqat asagidaki suallara cavab

tapmaga yonolmisdir:

ATM-lorin beynalxalq program akkreditasiyasi ilo bagh tacriibalari nalardir?

e ATM-lorin akkreditasiya olunan proqramlarin se¢imi, prosesin marhalalori va tatbiq

olunan meyarlara dair tocriibalori nolordir?

e ATM-lor beynolxalq akkreditasiya prosesinds hansi agentliklorlo omokdasliq ediblor?

e ATM-in akademik va inzibati-idarsetma heyati bu proseslords neca istirak ediblor?

ATM-larin akademik va inzibati-idaraetma heyati beynalxalq akkreditasiya prosesinin

ATM-in faaliyyatina tasirlari barads na diisiiniirlor?
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e Beynolxalq akkreditasiyanin ATM-in idaraetma strukturu, strateji planlagdirmasi,
todrisin keyfiyyoti vo imumi foaliyyotine qazandirdig: faydalar (tesirlor vo
doyisikliklor) nolordir?

e ATM-in akademik vo inzibati-idaroetms heyati akkreditasiya prosesini neco

qiymatlondirir va bu prosesdon sonra talobs mamnunlugu miisahide olunurmu?

Bu proseslarda qarsiya ¢ixan asas ¢atinliklor va imkanlar hansilardir?
e Beynolxalq program akkreditasiyasi prosesi zamani qarsiya ¢ixan asas ¢atinliklor
nalardir vo ATM-lar bu prosesin naticesi olaraq hansi tovsiyalori aliblar?
e Akkreditasiya prosesi ATM-lars hansi imkanlar1 qazandirir va heyatin prosesin

yaxsilagdirilmasi {i¢iin irad vo tokliflori nolordir?
Bu suallar beynalmilsllogsmas nazariyyasinin asas komponentlorini — togkilati adaptasiya,
keyfiyyot modoniyyoti vo beynslxalq standartlara uygunlasma — empirik soviyyado

aragdirmaga xidmat edir.

Metodoloji yanasma.
Tadqgiqat keyfiyyot yoniimlii metodologiyaya asaslanir. Molumatlar iki asas monbadon
toplanmigdir:

*  Yari-strukturlagdirilmis miisahibolor: Universitet rohborlori, keyfiyyot tominati
sObolorinin miitoxassislori, miisllimlor vo beynalxalq slagaler {izro masul soxslorls
aparilacaq.

*  Sonad tohlili: Akkreditasiya hesabatlari, akkreditasiya agentliklorinin meyarlari, ATM-
lorin strateji planlar vo keyfiyyat tominati lizro daxili normativ sonadlor arasdirilacaq.

Yari-strukturlagdirilmis miisahibalordon oldo edilon molumatlarn analizi iiglin mdvzulu

(tematik) kodlagdirma iisulundan istifado edilocok.

Konseptual model.
Tadqiqatin nozori modeli beynolxalq akkreditasiya proseslorinin ATM-in idaroetma vo

keyfiyyot tominati sistemloring tosirini tasvir edir. Modelin sxematik tosviri asagidaki kimidir:
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Beynalxalq Akkreditasiya Prosesi — Universitetlarin Tacriibalori — Idaraetma va Keyfiyyat
Modaniyyati — Qarsiya ¢ixan Catinliklor va Imkanlar — Beynalmilallosmanin artmast
Bu olago ATM-larin beynalxalq akkreditasiya tocriibalorinin onlarin strateji idaragiliyina vo

inkisafina neca tosir etdiyini izah edon dinamik bir ¢orgivo yaradir.

Metodologiya

Tadqiqatin dizayni.
Bu hisso todgigatin metodologiyasindan bohs edir. Nozori metodoloji yanasma,

arasdirma metodlari, alotlor vo todqiqat qrupu haqqinda molumatlar bu hissado togdim edilir.

Arasdirma paradigmasi.

Bu todqgigat isi istifado olunan metodologiyaya vo todgigatin mogsadine osason
interpretativ paradiqgmaya osaslanan keyfiyyot metodlar1 secilib. Interpretivizm sosial realligin
fordlorin subyektiv anlamlar1 vo tofsirlori vasitosilo quruldugunu vurgulayan bir yanasmadir.
Bu paradigma, todqigatgilarin insanlarin diinyan1 neco dork etdiklorini vo ona neco monalar
yiiklodiklorini anlamaga g¢aligmasini tolob edir (William, 2024). Bu arasdirma ATM-lorin
beynolxalq program akkreditasiya proseslorindo aldo olunan tocriibolorin hom subyektiv
toroflorini 6yronmok, hom do bu proseslorin naticalorinin obyektiv torofini dyronmok mogsadi
dasiyir. Osas moqsad istirak¢ilarin  subyektiv tocriibalorini vo sonadlordo oks olunan
molumatlar1 dorinliklo 6yronmokdir.

ATM-lorin beynolxalq akkreditasiya proseslori ilo bagli tocriibslori, bu proseslorin
monasini, istirak¢ilarin tocriibalorini vo baxislarini dorinliklo dyronmak, prosesin tosirlorini
subyektiv baximdan anlamaq tiglin mosoloyo interpretativ (konstruktivist) paradigmadan
yanasmagi tolob edir. Homginin biitiin bunlar genis sorh tolob edir.

"Interpretivizm tohsil todqigatlarinda insanlarin tohsil tocriibalorine verdiyi monalara vo

bu menalarin onlarin otrafdaki diinya haqqinda anlayislarini neco formalasdirdigina digqst
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yetirir" (Creswell, 2014). Interpretivizm tolobslarin, miiallimlorin, valideynlorin vo digar tohsil
is¢ilorinin tocriibalorini basa diismoya ¢alisir. Masalon: Miisllimlor yeni todris metodlarini vo
sinifdoki davranislar1 neco sorh edirlor? Akkreditasiya prosesi vo gorarlart miixtalif soxslor
torafindon neca qoabul edilir vo basa diistiliir?

Nazari-metodoloji baximdan yanassaq bu arasdirmada problemin Oyronilmosino hom
deduktiv, hom do induktiv nozariyye baximindan yanasilmalidir. induksiya vo deduksiyadan
paralel istifado todqiqat predmetinin daha miifossal bagsa diisiilmosinds faydalidir (Babbie,
2022, s. 51). Ciinki biz todqiqatin gedisatini izladikds timumi haldan (beynslxalq program
akkreditasiyasmin gorhindon) daha xiisusi hala (Azerbaycanda se¢diyimiz ATM-lorin
beynoslxalq proqram akkreditasiyasina) dogru gedildiyini miisahide edirik. Beynolxalq
program akkreditasiyasinin miiallimlorin todrisin keyfiyystino tosiri haqqinda fikirlorinin

timumilosdirilmosinds iss indukdiv yanagsmadan istifads olunmusdur.

Arasdirma metodu va alatlor.

Arasdirmada keyfiyyot metodundan istifado olunmusdur. Malumat toplama alotlori kimi
yari-strukturlagdirilmig miisahibalor vo sonad tohlili totbiq edilmisdir. Miisahibolor vasitasilo
istirakgilarin goxsi baxis vo tocriibolori dyronilmis, sonad tohlili iso mdvcud materiallarin
(hesabatlar, normativ sonadlor va s.) sistemli arasdiriimasma xidmot etmisdir. Umumiyyatla
keyfiyyat miisahibasi on ¢ox istifads edilon keyfiyyot metodudur. Anketdon forqli olaraq, genis
miizakirs edilmali olan movzulardan hazirlanmig suallar osasinda aparilir. Standartlagdirilmig
suallar ovozino sorbast s6hbato imkan veran yanasmadan istifads edilir (Babbie, 2022, s. 314).
“Fontana vo Freys gors ohalinin ne¢o faizinin mévzu haqqindaki no fikirlogdiyini anket sorgusu
ilo miioyyon etmok miimkiin olsa da, bir insanin yasadig: hisslori, i¢indo oldugu voziyyati vo
digar bonzor miicorrad maqamlar: yalniz agiq suallardan ibarot keyfiyyat intervii ilo anlamaq

miimkiindiir”’ (Sahbazov, 2019, s. 197).
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Miisahiboni dar ¢or¢ivoyos salmamagq ti¢lin yaristrukturlasdirilmig miisahibadon istifads
edilmisdir. “Yaristrukturlagdirilmig miisahibo tohsil todqigatlarinda miihiim metoddur, ¢iinki o,
miisahiba verono mosalolori dorindon arasdirmaq, cavablari aydinlasdirmaq vo miisahiba
zaman1 ortaya cixan saholori arasdirmaq imkani verir. O, xiisusilo zongin, keyfiyyatli
molumatlarin toplanmasi ti¢lin faydalidir” (Cohen et al., 2017, s. 428). Miisahibo zamani
suallarin say1 barodo odobiyyat yazir ki, adoton suallar 8-10 civarinda olur. Keyfiyyot
interviisiinds sual bloklarmin ardicilligi adston bels olur (Sahbazov, 2019, s. 198).

Sxem 1.

. hazirlig mahiyyatli . baglanis vo
> giris >> suallar >> o5as h|ssa>> tasakkir

Miisahibolordo 6lgmo vasitosi (aloti) kimi yaristrukturlagdirilmis miisahibo protokollar

hazirlanmigdir. Miisahibs protokollar1 yuxaridaki sxemo uygun hazirlanmisdir. Rohbaor is¢ilor
{iclin, miiollimlor iiciin vo tolobalor iiciin olmagla 3 forgli protokol hazirlanmigdir. Ilkin
morholods hazirlanmis protokollar giris hissoni ¢ixmaqla 18 sualdan ibarot olmusdur.
Hazirlanmig protokollar todqiqat vo miisahibo saholori ilizro miitoxassislora (2 miixtolif
miitoxassis) gondarilmisdir. Miitoxassis rayi va tovsiyasi asasinda ham protokollarin, hom do
suallarin say1 azaldilmis vo 13 osas sualdan ibarat vahid protokol tortib olunmusdur (Slava 1).
Tovsiya nozoro alinaraq miisahiba protokolunda miivafiq doyisikliklor (mozmunca bir-birino
yaxin suallar birlogdirilmisdir) edilmisdir.

Notico olaraq, miisahibalor istirak¢ilarin demoqrafik molumatlart ilo yanasi osas

asagidaki suallar vo alt suallar todqigat suallarina uygun sokildo tortib olunmusdur.

ATM-larin beynalxalq program akkreditasiyast ila bagl tacriibalari nalardir?
Bu suali cavablandirmagq ti¢iin ATM-lorin rahberleri ilo, akkreditasiya prosesinin toskili
ilo alagali soxslorlo miisahibalor zamani agsagidaki suallardan istifade olunmusdur:

e Beynolxalq program akkreditasiyas1 hansi agentliklor torafindon aparilib?
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e Bu programlarin se¢imi noyo osason aparilib?

e Proses hansi morhololordon ibaratdir?

e Akkreditasiya hansi meyarlar osasinda aparilib?
¢ Bu prosesdas sizin rolunuz nadan ibarat idi?

Homginin bu todqiqat sualini1 cavablandirmaq {i¢iin miixtalif sonadlorin, hesabatlarin,
program akkreditasiyasinin ¢or¢ivo sonadlorinin  tohlili aparilmisdir. “Sonod  tohlili
tadqiqatcilarin sanadlori malumat monbayi kimi sorh etdiyi vo qiymaetlondirdiyi keyfiyyatli
todqigat metodudur. Tohlil todgigat problemini basa diismok ii¢lin yazili matnlor, fotosokillor,
videolar vo ya geydo alinmis molumatlarin digor formalarini ohato edo bilor (Creswell, 2014,
s. 179). Burada miixtalif ali moktablorin akkreditasiya hesabatlarini, akkreditasiya haqqinda
beynolxalq va yerli qurumlarin akkreditasiya qaydalarini oks etdiron sonadlori tohlil edilmisdir.

“ATM-lorin akademik vo inzibati-idaraetma heyati beynalxalq akkreditasiya
prosesinin ATM-in faaliyyatina tasirlori barada na diisiiniirlor? vo “bu proseslaorda qarsiya
cixan asas ¢atinliklar vo imkanlar hansdardir?” todqiqat suallarini cavablandirmaq {iglin
ATM-lorin rohborlori ils, akkreditasiya prosesinin toskili ilo olagoli soxslorls, universitet
miollimlori ilo miisahibalor aparilmigdir. Miisahibo zamani asagidaki suallardan istifado
olunmusdur:

e Beynolxalq program akkreditasiyasindan ke¢mis ixtisasda todris aparirsinizmi?

e Akkreditasiyadan sonra hansisa institusional doyisikliklor bas verdimi?

e Akkreditasiyadan sonra hansisa proqram vo mozmunla bagh doyisikliklor bag
verdimi?

e Beynolxalq proqram akkreditasiyasinin tolobslorin akademik gostoriciloring tosiri
oldumu?

e Hansi tovsiyalori almisiniz?

e Hansi ¢otinliklar oldu?

e Tolobalorin beynslxalq program akkreditasiyasindan mamnunlugu miisahido
olunurmu?

e Prosesi tokmillosdirmak {i¢iin toklifiniz varmi?
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Istirakcilar va secmo.

Todgigatin mogsadi Azorbaycanda ATM-lorin beynolxalq program akkreditasiya
proseslori ilo baglh tocriibolori dyronmok oldugu {i¢iin, burada tohlil vahidi ATM-lordir.
Beynolxalq proqram akkreditasiya prosesi ilo bagli bir cox komponentlor molumat vahidi hesab
oluna bilor. Buraya ATM-do daxili vo xarici keyfiyyotlo bagh hesabatlar, miixtalif proqramlar
iizro beynolxalq akkreditasiya meyarlari, ¢or¢ivo sonadlori, hesabatlar, ATM-in rohbor heyoti
vo misllimlor aiddir.

Tadqiqat prosesinin ardicilligina vo marhalolorin bir-birindon asililigma uygun olaraq
miisahibo marhslasinds niimuna qruplara ATM-larin rahborliyi, miiollimlor, universitetlords
daxili keyfiyyato cavabdeh olan soxslor aid edilir.

Bu aragsdirmada Azorbaycanda foaliyyot gostoron vo hamisit Baki gohorindo yerlogon 5
ATM istirak edib. Biitlin ATM-lor beynalxalq proqram akkreditasiyasindan keg¢diklari ii¢lin
moqsadli sokildo segilib, hor birino arasdirmada istirakla bagl icazo moktubu goéndorilib vo
ATM-lor istirakla bagli moktuba miisbot cavab veriblor. Todqgiqatda istirak edon 5 ATM-in
statusu, profili, yerlosdiyi sohar va istirak¢i sayi ilo bagli Codval 2-do molumatlar oks olunub.
Cadval 2.

ATM-lor Haqqinda Malumat

Miiassisalor Status Profil Mbokan Istirake:
sayl1
ATM-1 Dovlat Umumi Baki 1
ATM-2 Dévlot Xiisusi Baki 4
ATM-3 Dovlot Xiisusi Baki 2
ATM-4 Dovlat Xiisusi Baki 2
ATM-5 Dovlot Xiisusi Baki 2

Bu todqiqatin istirak¢ilari, adlart Cadval 2-do geyd edilon, 2024/2025-ci todris ilindo

ATM-lords faaliyyat gdstoron inzibati vo akademik heyatin tizvlori, homginin ekspert qisminda
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3 nofar tohsil iscisidir. Istirak¢ilar mogsadli segmo iisulu ilo segilib. Keyfiyyat metodologiyasi
ilo aparilan todqiqatlarda se¢mo prosesi todqiq edilon voziyyetin inkisafi vo daha vacib
subyektlorin aydinlasmasi1 ilo formalasir. “Mogsadli segmo - qeyri-tosadiifi se¢cmo
yanasmasidir. Miisahido edilocok vahidlor aragdirma tiglin on faydali vo ya sociyyovi ola
bilacak, todgigatginin nozorinds tutdugu meyarlara uygun secilir” (Babbie, 2010/2020, s. 35).
Nozordo tutuldugu kimi miisahibolor iiclin akkreditasiya prosesi ilo bilavasito olagesi olan
soxslor segilib.

Bu todqiqatda timumilikds 14 nafar istirak¢r koniillii olaraq istirak edib. Miisahibada
istirak edon istirak¢ilarin cins, yas kateqoriyasi, ¢alisdigi miiossisa, vozifasi vo pedaqoji staj
Cadval 3-do geyd edilib.

Cadval 3.

Istirak¢ilarin Demografik Gostaricilori

S e g waw e

Al Qadin 30-40 ATM-1 Inzibati isci

B1 Qadin 40-50 ATM-2 Akademik-rohbar heyat 5
B2 Qadin 30-40 ATM-2 Akademik-rohbor heyot 17
B3 Qadin 50-60 ATM-2 Miiallim 32
B4 Qadin 40-50 ATM-2 Akademik-rohbar heyot 9
C1 Kisi 40-50 ATM-3 Akademik-rohbar heyot 10
c2 Qadin 50-60 ATM-3 Akademik-rohbar heyat 29
D1 Qadin 30-40 ATM-4 Akademik-rohbar heyat 13
D2 Qadin 30-40 ATM-4 Miisllim 23
E1l Qadin 40-50 ATM-5 Akademik-rohbar heyot 18
E2 Kisi 50-60 ATM-5 Akademik-rohbar heyat 38
F1 Kisi 40-50 - Ekspert

F2 Qadin 30-40 -- Ekspert

F3 Qadin 30-40 -- Ekspert

Istirakgilardan 3 nafari kisi, 11 nofori iso qadindir. Istirak¢ilardan 2 nofori miisllimdir vo
yalniz pedaqoji foaliyyatlo masguldur, 1 nofori inzibati istiqgamotdo foaliyyot gostorir, 3 nofori

ekspert qisminda istirak edon tohsil isciloridir. Istirakcilardan 8 nofari iso akademik-rohbor
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heyoto aid olub hom inzibati istiqgamotds foaliyyat gostorir, hom do, pedaqoji foaliyyatlo
mosguldur. ATM-1-do proseslo alagoli soxslor 6lko xaricinds olduglar {igiin yalniz 1 nofori
miisahibayo calb etmok miimkiin oldu. ATM-3, ATM-4 vo ATM-5-in har birindon 2 nofor
miisahibads istirak etmoklo biitiin suallar1 cavablandiriblar. ATM-2-ds iso miisahiblorin say1 4
nofars ¢atdigda molumat doymuslugu oldo edilmisdir. Molumat doymuslugu (data saturation),
molumat toplanan zaman heg¢ bir yeni vo ya olavo fikirin ortaya ¢ixmadigi andir (Christou,
2025).

Istirakgilarin hor biri akkreditasiya prosesindo istirak etmis, ya da akkredito edilmis
programlar iizra todris aparan soxslordir. 3 nofar iso akkreditasiya iizra ekspertlordir.
Tadqiqatda istirak etmis 5 ATM-in iimumi akkreditasiya voziyysti Cadval 4-do oks olunub.
Beynolxalq proqram akkreditasiyasinda istirak etmis proqramlarin adlart P1-P17 kimi
kodlasdirilmigdir. Burada P-proqrami, garsisindaki rogom iso proqramin ATM-loro goro
ardicilligin1 miioyyan edir. Bu kodlama sadaco programlarin sayini, hansi tohsil soviyyasindo
yerlogdiyini vo ATM-lors tosnifatini anlamagq {igiin yaradilmigdir.

Cadval 4.

ATM-lorin Akkreditasiya Malumatlar

Beynoalxalq proqram

Institusional akkreditasiyasinda istirak
Miiassisalor akkreditasiyada Bakalavr Comi
o Magistr saviyyasi
istirak saviyyasi iizra
iizro ixtisaslar
ixtisaslar
ATM-1 Bali P1 P2 2
ATM-2 Xeyr P3 P4, P5 3
P6-B, P7-B, P6-M, P7-M,
ATM-3 Xeyr 6
P8-B. P8-M.
ATM-4 Bali P9, P10, P11 - 3
ATM-5 Bali P12, P13, P14 3
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Cadval 3-don goriindilyli kimi, todqiqatda istirak etmis 5 ATM-do bakalavr soviyyasi iizra 7
ixtisas, magistr soviyyosi iizra 4 ixtisas beynolxalq proqram akkreditasiyasindan ke¢misdir. 3
ixtisas 159 hom bakalavr soviyyasi iizra, hom do magistr saviyyasi lizra beynalxalq proqram
akkreditasiyasindan ~ ke¢misdir. Umumilikdo 17  program  beynolxalg  program

akkreditasiyasindan kegmisdir.

Data toplama prosesi.

Tadqiqatda molumat toplamagq tigiin ilkin merhalads 1 istiraker ilo pilot totbiq hoyata
kecirilib. Pilot miisahibonin totbiq olunmasinda osas mogsod istifado olunan O6lgmo
vasitosindoki suallarin islokliyini yoxlamaq vo miisahiba suallarinin arasdirmanin todqiqat
suallarma uygunlugunu yoxlamaqadir. Pilot totbiglor miisahibs formasinda qiisurlu suallar
ovvalcadon miioyyanlosdirib aradan qaldirmaga imkan verir (Willis, 2015).

Pilot miisahibs regionda yerloason ATM-in daxili keyfiyyot tominati alagoli amakdas1
ilo aparilmigdir. Miisahibo aparilmadan bir nego giin 6nco respondentlo telefon olaqosi
yaradilib vo koniillii sokilds istirak etmasi barado raziliq alds edilib. Sonra iso e-pogt vasitosilo
etik sozlosmo gondorilib. Miisahiba respondentin istoyino uygun olaraq ATM-in binasinda
hoyat kegirilib. Pilot miisahibo 41 doqigo miiddotindo aparilib. Miisahibo zamani aparilan
sOhbotlorin sas yazilari qeydo almib vo miisahibin cavablarina osason bozi suallar
tokmillosdirilib. Belo ki, bozi suallarin qoyulusu doyisdirilib vo ya homin sualdan istifadoyo
ehtiyac galmayib. Daha sonra osas datalar toplanib. Istirakcilar vo miisahibalorlo bagh
molumatlar Cadval 5-do oks olunub.

Cadval 5.
Istirak¢ilar va Miisahibalorl> Bagl Malumatlar

AKKredits olunmus Miisahibin

Istiraker Peda(!()]l proqramda iizra akkreditasiya Tarix Mus?hlbal.lm
kodu staj . . miiddati
tadris aparmasi prosesinda rolu
Al Xeyr Xeyr Koordinator Mart 2025 36
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Fevral

B1 Bali Xeyr Koordinator 2025 22
-
B3 Boli Boli Mm”ii;grg(mei dsigrguda erovzr g‘l 18
B4 Bali Bali Koordinator er(;/ Zr ;11 29
Cl Bali Bali Koordinator F;(;/zr ';11 26
C2 Bali Bali Koordinator er(;/zr ;11 42
D1 Bali Bali Koordinator er(;/ Zr ;11 27
D2 Boli Boli Katib vo elmi moasalalora Mart 2025 3
cavabdeh
El Bali Xeyr Koordinator Mart 2025 20
E2 Bali Bali Dekan vo mosul soxs Mart 2025 26
F1 Xeyr Xeyr Ekspert er(;/ 2r ';11 27
F2 Xeyr Xeyr Ekspert er(;/ 2r ;11 20
F3 Xeyr Xeyr Ekspert er(;/ 2r gl 15

14 nafor miisahibas istirak¢isindan 10 nafori pedaqoji foaliyyatlo mosguldur, onlardan 7 nafari
beynalxalq proqram akkreditasiyasindan ke¢mis proqramlarda todris aparir. Miisahibo
istirak¢ilarindan 7 nofori prosesdo koordinator kimi, 3 nofori rohbori oldugu kafedranin
(dekanathigin) mosul soxsi kimi, 3 nofori ekspert gismindo miisahidogi kimi, 1 nofori iso
miuollim kimi istirak etmigdir.

Miisahibonin gedisindon asili olaraq olavo suallardan (alt suallardan) istifado etmok

zorurati yaranib. Bu proses daha ¢ox miisahibin verdiyi cavablardan asili olub

2025-ciilin Fevral vo mart aylarinda hoyata kegirilon miisahibalor on az vaxt aparani 15 daqiqo,

on uzunu vaxt aparani iso 42 doqiqe olmaqla timumilikdo 372 doqiqo miiddstindo reallasib.

Istirak¢1 cavablarmnin dogiqliyinin qorunmasi vo daha keyfiyyatli tohlil aparmaq mogsadilo

istirak¢ilarin icazosi alinaraq, miisahibo zamani aparilan séhbatlorin sasyazilar1 qeydoe alinib.

Datalar1 toplamagq ti¢ilin yaristrukturlagdirilmis miisahibs metodundan istifads edilib. Miisahiba

metodu tadgiqater ilo istirak¢1 arasindaki sohbato osaslanib. Umumilikda 14 miisahibadan 10-
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u oyani formada hoyata kegirilib. Miisahibonin yeri vo zamani istirak¢ilar torofindon miioyyon
edilib. Miisahibalar istirak¢ilarin is qrafikine uygunlasdirilib vo miisahibolor ATM-lorin binasi
daxilindo bas tutub. Bu hom do, beynolxalq proqram akkreditasiyasi ilo bagli miioyyon
sonadlorle tanis olmaq imkani yaradib. Bozi istirakcilarin 6lke xaricindo olmasi vo vaxt
catismazlig1 sobobindon miisahiboalorin 4-ii onlayn formada Google Meet - video-rabito xidmati
vasitosilo hoyata kegirilib.

Miisahibodon Onco istirakgilara etik sozlosmo formu (Slave 2) toqdim edilib. Etik
sOzlosmo formunda istirak¢i tadqigat isi vo miisahibonin gedisi haqqinda molumat verilib.
Qeyd olunub ki, bu miisahibodo istirak etmok koniilliidiir, onlarin istodiyi vaxt hor hansi

suallara cavab vermoakdon imtina va ya biitiinliiklo miisahibadon imtina etmak hiiquqglar1 vardir.

Etibarhhq va etik masalalor.

Bu tadqiqatda etibarliliq vo etik normalara riayat olunub.

Etibarhhgq. Etibarlilig baximimdan miisahibs suallar1 beynslxalq proqram akkreditasiyasinin
miixtolif aspektlorini (prosesin miiddati, morhoalolori, magsadi, ¢otinliklor, tovsiyalor, qazanclar
va s.) ohato edocok sokildo hazirlanib vo miitoxassislorin royindon sonra son formaya salinib.
Pilot miisahiba hoyata keg¢irilorak suallarn islokliyi, aydinlig1 yoxlanilib vo tokmillosdirilib.
Biitiin miisahiboalor eyni formatda aparilib, biitiin istirak¢ilara oxsar suallar verilib,
cavablarin miiqayiso edilo bilmaosi ligiin analiz morholosindo eyni kodlama izlonilib, s6hbatin
gedisinin miisahibo protokolunun mogsodindon konara ¢ixmasina yol verilmoyib. Transkriptlor
kodlasdirildigdan sonra, manual sokilds tokrar yoxlanilib.
Etik masalalor. Bu aragdirmada Azorbaycanda foaliyyot gostoron 5 ATM istirak edib. ATM-
lorin hor birino ayri-ayriliqda arasdirmada istirakla bagli icazo moktubu (9lavo 3) gondorilib
va biitlin ATM-lor istirakla baglh moktuba miisbat cavab veriblor. Miisahiba istirak¢ilarina
misahibalordon ovval etik s6zlosmo (miiqavilo) toqdim edilib vo todqigatin mogsadi,

miisahibalorin aparilma gaydasi, naticolorin neco istifado olunacagi agiglanib. Todqigatda
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istirak koniilliiliik prinsipi osasinda olmusdur. Istirak¢ilari anonimliyi vo moxfiliyi qgorunmus,
onlarin adlar1 vo soxsi molumatlari qeyd olunmayib. Sos yazilarinin gotiiriilmoasi yalniz
istirak¢inin icazosi varsa miimkiin olmusdur, icazasi olmayan hal geyd olunmay1b.

Istirakgilar istodiklori zaman miisahibadon cokilo bilocoklori barade molumatlandirilib,
miisahiboalor zamani verilon cavablar yalniz elmi mogsadls istifado olunub, tiglincii soxslorlo

paylasilmayib.

Data tohlili

[Ikin névbada etik qaydalara uygun olaraq todqgigatin obyekti olan ATM-lorin adlari
ATM-1 — ATM-5 kimi kodlasdirihib. Istirak¢r kimliklori iso har bir ATM iizra farqli horflorlo
- A-1, B-3, E-2 kimi kodlasdirilib. Umumilikdo A, B, C, D, E horflerinden isitfado olunub. F
harfi iso ekspertlorin kodlagdirilmasinda istifads edilib. Sonra biitiin miisahibalor zamani
aparilan sohbotlorin sos qeydlori kagiz dasiyiciya kogiiriilorok transkripti hazirlanib.
Transkriptlor TurboScribe onlayn transkripsiya aloti vasitosilo hoyata kegirilib. Transkriptlor
hazirlandiqdan sonra matnlor, Azarbaycan dilinin qaydalarina uygun olaraq texniki, orfoqrafik
vo qrammatik sohvlor diizoldilorak korrekto edilib.

Oldo edilon transkriptlor arasdirmagi torofindon oxunulub. Daha sonra istirak¢ilarin
cavablarina osason bu aragdirmanin mogsadine ¢atmaq tliglin oldo edilon datalar mozmun
analizino uygun tohlil edilmoya baslanib. ©ldo olunan datalar keyfiyyot metoduna uygun olaraq
tematik (mozmun) tohlil ilo incolonmisdir. ©Ovvalca datalar iizorinds kodlar, bazan ise alt kodlar
yaradilib. Daha sonra mozmunca yaxin kodlar qruplasdirilaraq kateqoriyalar yaradilib. Yaxin
mozmunlu kateqoriyalar iso movzular altinda birlosdirilib vo oldo edilmis datalar arasinda
olagolor tapilib.

Data tohlilindon sonra yaradilan kodlar kateqoriyalarda, kateqoriyalar iso mévzularda
gruplasdirilaraq tosnif edilib. Tohlil zaman1 agentliklor haqda moalumatlar, akkreditasiya

prosesi, akkreditasiya prosesinin marhalalari, dayisikliklor, talobo momnunlugu, catinliklor,
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tovsiyalor, irad va tokliflor kimi mdvzular (temalar) miioyyon edilib. Hor bir temanin
kateqoriyalar1, kodlar1 ayrica codval soklindo verilib va naticolar istinadlar gostorilmokls toqdim

edilib.

Tapintilar

Tadqiqat isinin bu hissasindo todgigatin moagsadine uygun olaraq toplanmis molumatlarin
tohlili naticasinde olds edilmis tapintilar taqdim edilib. Secilmis ATM-larin beynalxalq program
akkreditasiyas1 mdvzusunda tocrilbbo vo fikirlorini dyronmok moqsadi ilo istifado edilon
miisahibolordon oldo olunmus sorhlor yer almaqdadir. Data tohlili zaman1 agentliklor haqda

moalumatlar, akkreditasiya prosesi, akkreditasiya prosesinin marhalalori, dayisikliklar, taloba

mamnunlugu, ¢atinliklar, tovsiyalar, irad va takliflor kimi mévzular yaranib.

Agentliklor hagqinda malumatlar.

Tadqiqat aparilan ATM-lords akkreditasiya prosesini hoyata keciron agentliklor haqqinda

molumatlarla Cadval 6-da togdim edilib.

Cadval 6
Akkreditasiya Prosesini Aparan Agentliklor

Agentliyin Agentliyin tam adi Toatbig olunan Uzvliik Mbokan
adi standartlar
Accreditation Council for ENQA {imumi CHEﬁ’Z_\?&n tam ABS
ACBSP Business Schools and standartlar, CHEA ’ . .
. ENQA-nin alagoli morkazli
Programs tematik standartlar P
iizvii
ENQA timumi
IAAR Indepepdept Agency for standartlar, IAAR ENQﬁ\—n‘l‘l’l tam Qazax1stgn
Accreditation and Rating . tzvil morkazli
tematik standartlar
Royal Institute of British RIBA tematik Memarliq iizra s
RIBA Architects standartlar miistaqil agentlik Britaniya
WFME World Federation for ENQA, timum ENQA-nin tam B_quk
. . standartlar, WFME - Britaniya
(IAAR) Medical Education . lzvii .
tematik standartlar morkozli

Akkreditasiya prosesindo 4 miixtolif agentlik istirak edib. Onlardan 3-ii ENQA vo

CHEA-nin {izvliiyiinii tam vo ya qismen dasiyirlar. 1 agentlik iso miistoqil foaliyyst gostorir.
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Cadvaldon goriindiiyli kimi ATM-lar agentlik se¢gimindo ENQA vo ya CHEA-ya tizvlilyli osas

meyar kimi gotiriiblor. Bu fikri digor istirak¢ilarla (E1, B1, C2, D2) yanasi, ekspert do

tosdigloyib. “Sart olan, prioritet olan homin agentliyin ENQA-nin tizvliiylinds olmasidir” (F1).

AkKkreditasiya prosesi.

Bu mdvzu adi altinda akkreditasiya prosesinin meyarlar, toloblor, program se¢imi vo

digor xiisusiyyatlor adl1 kateqoriyalarda iizrs oksini tapib.

Meyarlar va taloblar. Proses zamani istifads oluna meyarlar vo toloblor haqqinda toplanmis

molumatlar codval 7-do gostorilmisdir.

Cadval 7.
Meyarlar va Taloblor

Meyarlar Osas meyarlar (ESG 2015) ATM-4 D1
ATM-4 D2

ATM-2 Bl

7 ATM-3 Cl

ATM-3 C2

ATM-1 Al

Ekspert Fl1

Spesfik meyarlar ATM-4 D1

ATM-1 Al

6 ATM-5 E2

ATM-2 Bl

ATM-2 B2

ATM-2 B4

Taloblor Miisllimlarin PhD doracasi 1 ATM-1 Al
Toalim Noaticoalorinin 6l¢iilmasi ATM-1 Al

2 ATM-4 D2

Mozunlarla is 1 ATM-5 El

Beynolxalq program akkreditasiyast ESG - Avropa Ali Tohsil Mokaninda Keyfiyyotin

Tominat1 lizro Standartlar vo Tolimatlarinin (Standards and Guidelines for Quality Assurance

in the European Higher Education Area) imumi meyarlar1 asasinda aparilir. Bunu ESG sonadi,
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ekspert (F1) va istirakcilar (C1, C2, B1, Al, D1, D2) tosdigloyirlor. ESG formasindan vo

mokanindan asili olmayaraq, EHEA-da toklif olunan biitiin ATM-lors samil edilir. Buna goro

da, ESG ham do biitiin ATM-lars, o ciimladan transmilli vo 6lkoloraras: tohsil tominatina da

samil edilir (European Association for Quality Assurance in Higher Education [ENQA] et al.,

2015).

ENQA-nin timumi keyfiyyot tominati standartlart “ESG 2015 ii¢ hissoyo boliiniir. Daxili

keyfiyyat tominati, xarici keyfiyyat tominati vo keyfiyyoto zomanat agentliklori. Bu 3 hisso bir-

biri ilo olagolidir vo hor hisso 6ziindon ovvalkine istinad edir (ENQA et al., 2015). ESG

keyfiyyot tominat1 standartlar1 codvol 8-do gdstorilmisdir.

Cadval 8.

Avropa Ali Tahsil Makaninda Keyfiyyatin Tominaty tizra Standartlart

1. Daxili keyfiyyat tominati

2. Xarici keyfiyyoat tominati

3. Keyfiyyoto zomanat
agentliklori

1.1 Daxili keyfiyyat tominati siyasati

2.1 Daxili keyfiyyat tominatinin
nazars alinmasi

3.1 Keyfiyyotin tominati iizro
foaliyyatlor, siyasot vo proseslor

1.2 Programlarin tortibi vo tosdiqi

2.2 Magsadlars uygun
metodologiyalarin
layihslondirilmasi

3.2 Rosmi status

1.3 Toloba morkazli 6yronmo, todris
va giymatlondirma

2.3 Proseslorin hayata
kegirilmasi

3.3 Miistaqillik

1.4 Toalabalorin gobulu, iralilomasi,
taninmasi va sertifikatlasdiriimasi

2.4 Homkar doayarlondimra
ekspertlori

3.4 Tematik tohlil

1.5 Miollim heyati

2.5 Naticaler iigiin meyarlar

3.5 Resurslar

1.6 Tolim resurslar1 va toloba dastayi

2.6 Hesabat vermok

3.6 Daxili keyfiyyat tominat1 vo
pesokar davranig

1.7 Informasiyanm idars edilmasi

2.7 Sikayatlor vo miiraciatlor

3.7 Agentliklorin dovri xarici
baxisi

1.8 Ictimai molumat

1.9 Programlarin davamli
monitoringi vo vaxtasirt nozordon
kegirilmasi

1.10 Dovri xarici keyfiyyot tominati
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Xiisusi sarists tolob edon ixtisaslarda iso proqram akkreditasiyasi spesifik meyarlar osasinda
aparilir. Istirak¢ilardan biri (D1) geyd edib ki, “bizim proqram akkreditasiyasin1 IAAR-da
WFME -nin vo ENQA-nin meyarlarint comlosdiron kriteriyalar komplekti hazirlayirlar vo
bizim proqram akkreditasiyas1 o meyarlardan kegir”. WFME standartlar1 (World Federation
for Medical Education, n.d.) 8 bonddon ibarot olmagla 3 osas standart1 ohato edon “trilogiya
sahasi” kimi tortib olunub.

Miistoqil Akkreditasiya vo Reyting Agentliyi (IAAR) ESG vo WFME standartlar1 asasinda
hazirlanmig standartlara uygun olaraq beynolxalq akkreditasiyani tomin edir. IAAR agentliyi
standart vo tolimatlar1 (Independent Accreditation and Rating Agency [ITAAR], n.d.) tematik
sokildo tosnif etmisdir. Beynolxalq akkreditasiya aparilarkon standartlar miivafiq 6lkelorin
tohsil qanunvericiliyinin xiisusiyyatlorini nazare almaga imkan verir.

Digor istiraker iso (A1) “ovvolco AMBA-n1 (Association of MBAs) test etdik, sonra ACBSP-
ni diistindiik vo axirda onun iizorindo durduqg. ©sas sobabi budur ki, an ¢ox onun toloblorino
uygun golirdik deyo qeyd edib. ACBSP akkreditasiya zamani 7 standart totbiq edir - rohborlik,
strateji  planlagdirma, toloba vo maraqli toroflorin  diqqeti, toloba  dyronmonin
giymatlondirilmasi, fakiilto digqgeti, kurikulum vo biznes bolmosinin performansi (ACBSP,
n.d.). Istirakgt E2 RIBA agentliyindon bohs edorok qeyd edib ki, RIBA - Britaniya
Memarlarinmn Kral Institutudur (Royal Institute of British Architects). RIBA miistaqil
agentlikdir vo spesifik meyarlarla 3 soviyyado akkreditasiya aparir: ilkin bakalavr marholasi,
magistr soviyyasi vo pesokar soristo vo imtahan morholosi (RIBA, n.d.). Uygunluq sertifikati
almagq ticiin akkreditasiya prosesinin 0z toloblori var vo bu toloblor proqramlara goro forqlonir.
Istirak¢ilardan biri (A1) bu haqda genis molumat verib. Masalon, magistr proqramlarinda tolob
var ki, todris aparanlarin 70%-i folsofo doktoru olmalidir, 30%-i ola bilor ki, 1 falsofo
doktorlugu olmasin, amma magistr doracasi olmalidir. Amma bakalavrlarda bu tolob 60-40%-

a borabordir. Digor meyar tohsil miiassisasinin 6z proqramini 6lgmasi ilo baghdir. ATM 6zii
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qorar vermoalidir ki, birbasa olaraq 6z programini no ilo dl¢ilir. Proqramin tolim naticalori,
fakiiltonin strategiyasina uygunlugu fakiiltonin strategiyasiin, universitetin strategiyasina
uygunlugu da meyarlar i¢indadir.

Talim naticalorinin hansi vasitalarlo 6l¢lilmasi da toloblar daxilindadir. Masalon, olmalidir hom
quizlor, hom keyslor, hom qrup layiholori, keyfiyyoti 6lgon miixtolif keyfiyyot xarakterli
tapsiriglar, proseduralar (Al). Istirakci (D2) iso qeyd edib ki, “ogor siz beynolxalq
akkreditasiyasini edirsinizss, hamin proqramin on azi ii¢ buraxilis dovrii olmahdir”. E1 kodlu
istirak¢1 akkreditasiyanin toloblori kimi mozunlarla is, mozunlarla sorgu, mozunlarin izlonmasi
masalolorini geyd etmisdir.

Proqram secimi. Miisahibo zaman1 akkreditasiya olunacaq ixtisaslarin se¢ilmosi ilo baglh
istirak¢ilardan toplanmig molumatlar Cadval 9-da toqdim edilib.

Cadval 9.

Program Se¢iminds 9sas Sabablor

Kodun ATM Istiraker

Kateqoriya Kod tezliyi  kodu kodu
Program segimi 9sas ixtisas ATM-4 D1
ATM2 B3
5 ATM-2 B1
ATM-4 D2
ATM-5 E2
Unikallig ATM-3 Cc2
2 ATM-2 B4
ingilis dilinda tadris 1 ATM-5 E1l
ikili diplom va beynalxalq slagaler 1 ATM-2 B2

Miisahibs zamani “na {iglin akkreditasiya olunmaq ti¢iin mohz bu proqrami (lar1) se¢misiniz”
sualinin cavabinda istirak¢ilardan 5 nafori (D1, D2, B1, B3, E2) sobab kimi on genis, an ¢ox
toloba say1 olan, on ugurlu vo on asas program olmasimi gostariblor. Istirak¢1r E1 uzunmiiddotli
strateji inkigaf plana uygun olaraq, prioritetin ingilis dilinds tadris olunan proqramlar oldugunu
geyd edib. B2 kodlu istirakc¢1 iso se¢im sobabinin ikili diplom vo beynolxalq slagalor oldugunu

qeyd edib. Digor 2 istirak¢1 (C2 vo B4) iso ixtisaslarin unikalligini sobob kimi gostorib. “Bunlar
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bizim emblem ixtisaslarimizdir, yalniz bizo moxsusdur, Azarbaycanda basqa heg¢ universitetds
yoxdur” (C2). Ekspert F1 iso bildirib ki, TKTA torafindon aparilan proqram akkreditasiyasinda
program sec¢imi miivafiq tohsil pillalori lizrs tasnifatlara istinadon, hamginin sorgular vo royler

osasinda segilir.

Digar xiisusiyyatlor. Miisahibolor zamani istirak¢ilar akkreditasiya prosesinin voziyyato goro
doyison miixtalif xiisusiyyatlorini sadalayiblar. Bunlar digor xiisusiyyatlor kateqoriyasinda
imumilagdirilib vo cadval 10-da toqdim edilib.

Cadval 10.

Program Segiminda Osas Sabablar

Kodun ATM  istiraka

Kateqoriya Kod tezliyi  kodu kodu
Bakalavr soviyyasinin digar ATM-ds olmasi 1 ATM-2 B4
Tovsiyalar vo miiddst alagasi 1 ATM-1 Bl
ATM-in rohbarliyinin akkreditasiyaya tosiri 1 ATM-3 Cl
TKTA niimayindoesinin dovati 1 ATM-3 C2
ATM-5 El
ATM-4 D1
o ATM2 B3
) D%ggr BA-nin TKTA-nin meyarlarn forqlidir 6 ATM-2 Bl
xtisusiyyatlor
ATM-4 D2
ATM-5 E2
BPA-nin TKTA-ni akkreditasiayst meyarlar ) ATM-2 Bl
oxsardir ATM-5 E2
S S Ekspert F1
BA A.genthkl.erl akkreditasiyadan sonra 3 Ekspert )
monitoring etmir
Ekspert F3

Miisahiblordon B4 kodlu istirak¢1 geyd edib ki, bizim ATM-ds elo ixtisaslar var ki, magistr
doracasindon baglayir. Tolobolor bakalavr soviyyesini digor ATM-do bitirib golirlor. Bu
sobobdon do, homin ixtisaslarin bakalavr soviyyasini akkredito edo bilmirik. Istirak¢1 Al geyd
edir ki, minor change (kigik doyisikliklo) ilo akkredito olunmus proqram 4 ildon sonra yenidon
hesabat togqdim etmolidir, tovsiyolor daha agirdirsa, o zaman hor 2 ildon bir hesabat toqdim

etmolidir. ©gor ATM homin agentliklo tokrar akkreditasiyaya getmok istoyirso, 8-ci ildo artiq
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yenidan dziiniitohlil hesabati yazilir, 9-cu ildo yena saha soforing golirlor. Tokrar akkreditasiya
daha asan olur. Saho soforindon danisan zaman C1 geyd edib ki, “Goriis vo sorgu otaqlarini
hazirladiq, kameran1 diizaltdik. Hor seyi bir topladiq avvalcadan, har seyi hazirladiq ki, bizim
bu morhalads tomasimiz olmasin”. Buradan natico ¢ixarmaq olar ki, BA agentliyi rohborliyin
prosesa tosirini sifira endirmok istoyiblor.

Miisahibalor zamani beynalxalq proqram akkreditasiyasinin TKTA-nin akkreditasiyasi
ilo miiqayiso edonlor olub. Istirak¢ilarin goxu bu fikirdedirlor ki, beynolxalq program
akkreditasiyas1 ilo TKTA-nin hoyata kecirdiyi akkreditasiya ilo oxsar cohatlori olsa da forqli
cohotlori do mévcuddur. D1 hom talobalorlo, hom do miisllimlorls anonim sorgularin togkil
olunmasindan vo meyarlarin forqli olmasini vurgulayib. “TKTA-nin akkreditasiyasindan sonra
biz daha rahat akkreditasiyadan kegirik, amma onlar bizo beynolxalq doracoli sohadstnamo
vermirlar vo bizim diplomlarimiz beynslxalq taninmir” (E1). Bu fikirden aydin olur ki, ATM
beynalxalq program akkreditasiyasina na ii¢iin maraq gostorir. Istirak¢1 B2 geyd edir ki, “Onlar
bizdon har bir ixtisasin pasportunu istadilor. Azorbaycan tohsil sistemindo ixtisaslarin pasportu
olmur, bu yeni yanasmadir bizim ii¢iin. Bizdo dovlst standartlari osasinda tonzimlonir bu islor.
Amma biz onlarin istoyini nozors alaraq ixtisas {li¢iin 3 dilds ixtisas pasportu hazirladiq”. Bl
vo E2-yo goro iso meyarlar imumilikdo oxsardir lakin saylart forglidir. “Yoni biz he¢ noyi
formal etmirik, qoy TKTA-nin eksperti golib canli gakilds gorsiin ki, bu yoxlama na gador real,
obyektiv vo soffaf kecirilon bir prosesdir” (C2). Bu fikir onu gostorir ki, bozi ATM-lor
beynolxalq program akkreditasiyast zamani TKTA-nin omokdaslarini miisahidogi gismindo
dovat edirlor ki, prosesin soffaf sokildo ke¢cdiyindon omin olsunlar. C1 Azarbaycan torafindon
miisahidogi qismindo dovot olunan miisahidogini he¢ tanimadiqlarini, ilk dofs gordiiklorini
qeyd edib. Istirake1 F1 iso “institusional akkreditasiya programin da, akkreditasiyadan kecdiyi

monasina golmir, sistemin akkreditasiyadan ke¢diyi monasina golir” fikrini geyd edib.
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Ekspertlorin (TKTA) bu barads fikirlori iso forqli olub. Asagidaki 3 miixtalif fikirdon bunu
gormok olar. “Golirlor, universitetlorin proqram akkreditasiyasini edirlor vo onun
monitorinqini hayata ke¢irmirlor. Keyfiyyati izlomak iso davamli bir prosesdir, oradaki verilon
tovsiyolorin icrasina nozarot mexanizmi olmalidir ax1” (F1). Ekspert (F3) iso geyd edir “olub
ki, ATM beynolxalq program akkreditasiyasindan ke¢ib, amma institusional akkreditasiyadan
kego bilmoayib. Bu artiq sual yaradir”. Digar ekspert (F2) iso deyilonlori destokloyarak bildirir
ki, bazon universitetlorin proqram akkreditasiyasindan sanki gostoris kimi, 6zlinti reklam kimi
kegmok istodiklorini tosssiiflonarok geyd edir. Buradan bels naticoys golmoak olar ki, indiki
halda ekspertlor beynoalxalq proqram akkreditasiyast zamani tdvsiyalorin icrasina ciddi nozarat
olunmlidir. Basqa bir fikirde. “Olkoeds olan tohsil siyasetina uygun segilmis programlarin
akkreditasiyasint TKTA hayata kecirir. Programlarin taninmasinin yolu da budur” (F1).
Istirak¢1 F1 sdzlorinde géra bu proses qanunvericiliya asason se¢gma iisulla aparilir vo TKTA
dovlot qurumu kimi ¢ixis edir. Digor torofdon do, biitiin proqramlarin bir qurum torafindon
akkredito edilmasi fiziki cohatdon miimkiin deyil. Buna goéra do universitetlor macburdurlar ki,
ayri-ayr1 proqramlarin akkreditasiyasini xarici keyfiyyot tominati agentliklorinin vasitasilo

hoyata kegirsinlor.

AkKkreditasiya prosesinin marhalalari.
Beynolxalq proqram akkreditasiya prosesinin 7 merhalodon ibarst oldugu miisyyon
edilib. Hor marhaloys aid molumatlar eyni adl1 kateqoriyada birlosdirilib. Bu m&vzu {izrs alds

edilon molumatlar asagidaki sxemds oksini tapib. Sxem 2.
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Y| Mdraciat :
Y| Hazirlq :
| Ozunatahlil hesabati
7| ilkin giymatlandirma :
Y| Saha safari :
Ll Yekun hesbat
Y e Tokrar monitoring :

Miiraciat. Biitiin istirak¢ilarin geydlorine osason miiraciot akkreditasiya prosesinin ilkin
morholosini toskil edir. Istirak¢ilarm bir coxu (B1, B2, B3, B4, Al, El, E2, D1, D2, C1, C2)
program se¢imini vo agentlik se¢cimini etdikdon sonra Elm vo Ali Tohsil iizro Ddvlot
Agentliyino miiraciot edildiyini qeyd edib. “Umumi raziligdan sonra rasmi moktubla miiraciot
olunur vo miiqavilo baglanir” (C2). Bu ifadoedon anlamaq olur ki, yalniz Elm vo Ali Tohsil iizra
Dovlat Agentliyindon raziliq aldigdan sonra beynolxalq agentliys miiraciat rosmi sokilds bag
tutur.

Hazirhq. Biitiin istirak¢ilarin geydlorino goro hazirliq morholosindo ATM-lor miiraciot
etdiklori agentliklorin sortlori 1lo tanis olur vo hamin sortlors, gqaydalara uygunlagsmagq ticiin
hazirlagirlar. C2 kodlu istifadoginin fikrinco aslindo ATM miiraciotdon ovval hazirlagmaga
baslamis olur, sadoco qeyri-rosmi sokilda. “ikili diplom proqrami gorgivesindo biz buradaki
todris proqramimizi eynilosdirmays mocbur olduq” (E2). Buradan aydin olur ki, hazirliq
marholosi uygunlasma {iciin miihiim ohomiyyat dasiyir. istirak¢i Al iso qeyd edib ki, biz
kifayat qodor detall1 izahlar hazirlamisdiq ki, biitiin suallara cavabimiz olsun.

Oziiniitohlil hesabati. Oziiniitshlil hesabatiin hazirlanmasi, ATM-in 6ziiniin xarici

akkreditasiya agentliyinin qiymsatlondirmo meyarlarina vo indikatorlarina no deraceds uygun
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oldugunu yoxlamaq etmok {i¢iin hazirlanir. Bu biitiin istirak¢ilarin imumilosdirilmis fikridir.
“Onlarin bizo verdiyi 10 standart {izro hansi sortlori 6doyirik beynolxalq akkreditasiya iiglin,
onlar1 tohlil edib gdstormaya calisdiq ki, na tiglin biz o sertifikati gazanmaliyiq” (B2). Digor
ATM-lordo standart say1 forgli olub (C1, E2). istirak¢t B4 sillabuslari, programlar: yeni
formata, yeni sablona uygunlasdirdiglarini, sonadlorin mévcudlugunu, lakin yeni formata
uygun olmadigimi qeyd edib. Istirak¢ilar A1 vo C1 qeyd ediblor ki, “6ziinii tohlil hesabatini,
hom do biitiin sonadlori toqdim edondon sonra, {i¢ ay orzindo onlar homin sonadlors baxig
kecirirlor”. Al, C2, D1 vo E2 6ziiniitohlil hesabatlarini yazmagq ii¢iin BA agentliyi torofindon
onlayn hazirliq telimlarinin kegildiyini qeyd ediblor. Bu da onu gostarir ki, har agentliyin tolob
etdiyi hesabat formasi forgli olur.

Ilkin qiymotlondirma. Bu morholodo &ziiniitohlil hesabatlar1 miivafiq xarici agentliyo
gondorilir. “Oziiniitohlil hesabatini, hom do biitiin sonadlori toqdim edondon sonra, 3 ay oarzindo
onlar homin sonadloro baxis kegirirlor” (Al). Bu onu demoyo osas verir ki, 6ziliniitohlil
hesabatlarinin yoxlanilmasi {igiin miioyyean miiddot toyin edilir. “Oziiniitohlil hesabat1 taloblors
uygun tortib olunubsa komissiya torofindon tosdiq olunur, ehtiyac yarandiqda iso diizalis {i¢iin
geri gondorilir” (D1).

Saha safari. Saho sofori hor seyi oyani sokilds yerindo gérmok {iciin toskil olunur. “Rektordan
fakiilto dekanlarina, kafedra miidirlorino kimi, prorektorlarla, tolobslorlo goriislor kecirilirdi”
(C2). B2-nin sozlorino gore saho baxiginin biitiin qrafiki xarici agentlik torofindon verilir vo
moxfi saxlanilir. “Biz bilmirik hansi saatda kimlorlo goriis olacaq, hansi saatda harada
olacaqlar” (B2). Digor istirak¢ilar (D1, EI, C1, B4) geyd ediblor ki, onlar biitiin binalara,
kampusa, universitetin korpuslarina, toloba yatagxanasina, maddi-texniki bazaya, kitabxanaya
bir s6zlo proseslo bagli olan har seys baxis keciriblor. D2 vo B1-in sozlorins gora proqram vo
sillabuslar ovvaldon yoxlanildig: {i¢iin, saho soforindo onlarin hoyata kegilmosi proseslorino

fokuslaniblar. Homg¢inin TKTA-dan bir omokdas nozaratci qismindo istirak edir vo oradaki
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proseslori miisahido edir (F1). Istirakcilarin qeydlorino géra saho sofarinin miiddoti ATM-1,
ATM-2 vo ATM-3-do 3 giin, ATM-4 vo ATM-5-do iso 5 giin olub.

Yekun hesabat. Saho soforindon sonra komissiyalar yekun hesabat hazirlayib tovsiyeslarlo
birlikdo ATM-lors togdim edirlor. (A1). D1 kodlu istirake¢1 geyd edib ki, “O tovsiyolori alirsiniz
vo ogor ugurlu olursa, akkreditasiyadan kegirsiniz 5 il miiddotindo ATM homin meyarlarla
akkreditasiya olunmayacaq”. Bu o demokdir ki, beynolxalq agentlik akkredits etdiyi proqgrama
yalniz avvalcadon malum olan miiayysn meyarlara gors cavabdehdir.

Bu morholoni istirak¢1 C2-nin sézlorine goro komissiya gedondon sonra 6z tohlillorini aparir,
yekun hesabat hazirlayir vo ATM-o gondorilor. ATM oxuyur, razi olub olmadigini bildir.
Miibahisoli masalalor olduqda qarsiligl ortaq moxraco golirlor. “Masolon, miioyyon fonlorin
programlar1 yoxdur deys geyd olunmusdu. Biz oyani gostordik ki, filan tarixinds ya Elm vo
Tohsil Nazirliyi torofinden ya da bizim Elmi Sura torafindon tesdiglonmis proqramlarimiz
movecuddur” (C2). F1 kodlu istirak¢inin geydlorine goro sonda yekun hesabat vo sohadotnamo
TKTA-ya toqdim olunur. Onlar yekun hesabati tohlil edirlor, sonra onun osasinda ray
formalasir vo roy Akkreditasiya Surasina togqdim edilir. Akkreditasiya Surasinin gorarindan
sonra TKTA 6z sohifosindo yaymmlayir. “Yoni, bu programin beynolxalq akkreditasiyasi
dovlat akkreditasiyast torafindon da tanmir” (F1).

Takrar monitoring. Bu barado biitiin istirak¢ilar (A1, B1, B2, B3, B4, El, E2, D1, D2, CI,
C2, F1, F2, F3) homfikirdir ki, tokrar monitorinq tovsiyalorin yerina yetirilib-yetirilmadiyini
yoxlamagq tigiin hoyata kegcirilir. Bunu istirak¢ilarin ifadolorindo gérmok olar. “Onlar bizo son
roylorini aktlasdirib gondorirlor vo biz vaxt qoyurlar, 6 ay vaxt qoyulan talablor var ki, biz onu
icra etmoaliyik, 1 il miiddstina qoyulan talablor var ki, biz onu icra etmaliyik” (C2).

“Onlarin qoydugu tolobi yerino yetirondon sonra tosdigedici sonadlori onlara géndoracayik,
onlar o tosdigedici sonadlori yoxlayacaglar, ogor yetorli saysalar bura niimayondo

gondormoyacaoklor, yox yetorli saymasalar niimayondo gondoracoklor” (C1). Bu ifado onu
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gostorir ki, tosdigedici sonoadlor meyarlara uygun olduqda, tokrar sahos monitoringine golmayo
ehtiyac qalmir. Ekspert kimi istirak edon F1 bu masaloyas forgli aspektdon baxib “Osas problem
odur ki, onlar monitoringi, yani prosesin izlonilmasini axira godor hoyata ke¢irmirlor. Ax1 onlar
tovsiyolor verirlor? Elo tdvsiys var bir il orzindo icra olunmalidir, elo tovsiyalor var ki, iki il
orzindo. Onlar tdvsiyalorin yerino yetirilmosini yoxlamadan neco gabaqcadan sertifikat vera
bilorlor?” (F1). Ekspertlor 6z miisahibolorinds tokrar monitoring aparilmamis akkreditasiya
prosesini bitmis hesab etmirlor. Buradan hom do aydin olur ki, toloblorin xarakterindon asil
olaraq onlarin icrasi li¢lin miixtolif miiddstlor toyin edilir. Bu da agentliklorin miistaqilliyi ilo
olagodardir, onlar ATM-larlo miiqavile baglayirlar vo bu miiqavile har iki torofin razilig
osasinda olur. Qeyd olunanlar1 nazors alaraq demok olar ki, tokrar monitorinqds asas maraqli

torof ATM olmalidir.

Beynolxalq proqram akkreditasiyasindan sonra ATM-lords bas veran dayisikliklor.
Beynolxalq proqram akkreditasiyasindan sonra istirakeilarin doyisiklik hesab etdiklori

maslolorlo baglt aldo olunmus datanin mozmun tohlili noticosindo orta ¢ixan kateqoriya vo

kodlar Cadval 10-da wverilib.

Cadval 10

ATM-Ilords bas veran dayisikliklor.

Kateqoriya Kod It(eoz(liil;zlil ATM kodu Is;:zglsql
Institusional ATM-4 DIl
doyisikliklar ATM-2 B3
Struktur dayisikliyi 5 ATM-2 B4
ATM-5 E2
ATM-4 D2
ATM-3 C2
Elmi inkisaf 3 ATM-4 D2
ATM-4 D1
ATM-1 Al
Idaroetmods doyisiklik 3 ATM-5 E2
ATM-2 Bl
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ATM-5 El
Innovativ yanasmalar 3 ATM-3 Cl
ATM-2 BI
ATM-5 E2
Akademik mobillik 3 ATM-1 Al
ATM-3 Cl
ATM-3 C2
ATM-4 D2
ATM-2 B1
Beynolxalq slagolor 7 ATM-2 B2
ATM-4 D1
ATM-5 El
ATM-3 Cl1
Ocnabi taloba qobulu 2 ATMA bl
ATM-2 B1
Xarici adobiyyata inteqrasiya 1 ATM-4 D2
Pedaqoji yanagma 1 ATM-4 D2
ATM-4 D2
. 11 . . ATM-5 E2
Miisllim faaliyyati 4
ATM-3 Cl1
ATM-2 BI
ATM-2 Bl
Qiymotlondirma 3 ATM-4 D1
ATM-1 Al
. ATM-3 2
Tadrisds keyfiyyot ATMA Do
Tadris programinin vs sillabuslarin 6 ATM-4 Dl
tokmillagdirilmasi ATM-2 B4
ATM-5 E2
ATM-2 B2
ATM-2 B2
Dayisiklik olmadi 3 ATM-3 Cl
ATM-2 B3
Dayisiklikden molumatsizliq 2 ATM:S £
ATM-2 B3
ATM-2 Bl
Noatica ti¢iin kifayat godar molumat 3 ATM-2 B3
yoxdur ATM-1 Al
Talobolorin ATM-2 B4
akademik ATM-5 E2
gostaricilori ATM-5 El
Gostaricilorin artmasi 5 ATM-2 Bl
ATM-4 D2
ATM-2 B2
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ATM-3 Cl

Gostoricilordo f: d 4 Al =
OStaricilarda Ql‘q yOX ur ATM-4 D1
ATM-5 El

Cadval 10-dan goriindiiyli kimi, beynslxalq proqram akkreditasiyasindan sonra istirak¢ilarin
doyisiklik hesab etdiklori maosalalorlo bagli oldo olunmus data institusional doyisikliklor,
tadrisdoe keyfiyyat vo tolobalorin akademik gostaricilori 3 kateqoriya iizra qruplasdirilib.
Institusional doyisikliklor. D1, D2, B3, B4 vo E2 kodlu istirakcilar beynoalxalq program
akkreditasiyasindan sonra ATM-lordo struktur doyisikliyinin aparildigin qeyd ediblor.
Istirak¢ilar D1, E2 vo B3 bunun yeni struktur bélmoasinin yaradilmasi, birlosdirilmasi vo ya
logv edilmosi kimi qeyd ediblor. Istirak¢1 B3 bunu belo ifado edib “struktur baximindan
doyisildi. Kafedralar lagv olundu. ©vvallor dekanliq var idi indi yoxdur”. Istirak¢ilar B3 vo D2
struktur doyisikliklorinin daha ¢ox olavalor vo tokmillosmo kimi oldugunu qeyd ediblor.
Istirak¢1 D2 qeyd edib ki, “..ovval iyerarxik morkoz var idi vo hor sey oradan idara olunurdu.
Indi isa el deyil, daha ¢ox ixtisaslar 6zlori miistaqil bir formada islayirlor”. Qeyd olunmus
fikirlora asason demok olar ki, beynolxalq proqram akkreditasiyast naticosindo 3 ATM-do
struktur islahatlar1 aparilib.

Istirak¢ilardan 3 nofori doyisikliyin elmin inkisafi istiqgamotinda bas verdiyini vurgulay1b.
D1 kodlu istirak¢1 simulyasiya morkozinin yaradilmasini, praktiki imtahanlar {igiin soraitin
yaxsilagdirilmasini, D2 kodlu istiraker xarici elmi jurnallarda dorc olunan maqalslorin sayiin
artirtlmasini, C2 kodlu istirake1 siini intellektdon istifads vo musiqi terapiyasi kimi yeniliklor
iizorindo islodiklorini qeyd ediblor. Istirakgt A1 vo Bl idaroetmodo sahosindo aparilan
doyisiklik haqqinda damisiblar. Al kodlu istirak¢i qgeyd edib “elmi rohborlorin
qiymatlondirilmasini miisyyon bir formada saldiq. Yeni sorgunun linki birbasa elmi rohbora
gedir, o vo biz goriiriik, basqa he¢ kim gormiir”. B1 kodlu istirake¢t isa 2030-cu ilo godor olan

strateji inkisaf planlarinda idareetms ils bagl islahatlarin oldugunu qeyd edib. E2 sonadlorin
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qaydasima salinmasindan danisaraq qeyd edib ki, “son 5 ilo aid biitiin tosdigedici sonadlori
tapmag, toplamaq vo sistemlosdirmok ¢ox zaman vao aziyyat tolob etdi. Lakin ¢cox effektiv oldu,
indi artiq hor sey sistemlosdirilib” (E2). Istirak¢1 B1 iso akkreditasiyadan sonra ATM-da sorgu
modoniyyatinin formalasdigini qeyd edib. Istirak¢ilardan B1, C1 vo El iso ATM-o yeni
yanasmalar, yeni baxis aspekti goldiyi fikrindodirlor. “Oz qazaninda gaynamagq pis seydir.
Oziimiiz 6z bosluglarimizi gérs bilmirdik. Indi iss 6ziimiizo konardan baxa bilirik” fikrini geyd
edon C1, tolobalordon ibarst ekspert qrupunun yaradilmasini, onlarm praktiki tocriibalorin
noticolorinin, layiho toqdimatlarinin, kurs islorinin qiymotlondirilmosinds istirak edib, roy
vermoalorini, kitabxanadan istifado  qaydalarim1  tokmillogdirib  miiasir  toloblore
uygunlasdirilmasini, niimuns kimi gostarib.

3 istirakeilarinin fikirlorino osason, doyisikliklordon biri do akademik mobillikdir.
Mosalon, istirake1 E2 geyd etmisdir ki, Ankara Universiteti vo Varsava Texniki Universiteti ilo
omokdasliglar davam etdirilir vo bu istigamotdo xarici miitoxassislorin dovot olunmasi vo
miiollimlorin xarico gondorilmasi beynalmillogma prosesini daha real edo bilor. Digor torofdon,
A1 kodlu istiraker vurgulamisdir ki, “on azindan xarici 6lkolordon miisllimlorin 6lkoyo golmaosi
ohomiyyoatli bir addimdir”. Istirak¢1 C1 iso Qazaxistanla miiqayisodo Azorbaycanda akademik
mobillik imkanlarinin daha mohdud oldugunu qeyd etmigdir. “Onlarin daha genis imkanlari
var, konkret proqramlar1 var dovlot soviyyasinds, tohsil nazirliyi soviyyesindo. Akademik
mobillik onlarda daha intensivdir, daha sixdir” (C1).

Digor 7 istirak¢r isa beynolxalq olagolor mdvzusunda tocriibolorini paylagiblar.
Istirakcilar D2 vo B1 ovvalki illords klassik vo ononovi sistemdon qaynaqlanan uygunlasma
cotinliklorinin oldugunu, lakin hazirda bu problemlorin aradan qaldirildigini vo beynalxalq
inteqrasiyanin artmasinin ATM-in inkisafina téhfs verdiyini vurgulamisdir. Istirakg1 D1 iso
strateji planlamaya doyisikliklorin daxil edildiyini, beynoalxalq akkreditasiyadan kec¢dikdon

sonra beynolxalq layihalords, miisabigoalords istirak etdiklorini vo ugur qazandiglarini bildirib.
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Digor istiraker (C1) “Azorbaycan Rektorlar Konfransinin yaradilmasi” (ECAR) vo ENGAGE
layiholorindo istiraklarindan bohs edib. ECAR layihosi ¢orgivosindo ATM-larin idarsetmo
bacariglarin1 artirmaq {ciin todqiqat metodlart tlizro tolimlords istirak etdiklorini bildirib.
“ENGAGE - Erasmust+ ¢or¢ivosindo Azorbaycan ATM-lorinde davamli sahibkarliq
ekosisteminin giliclondirilmoasi layihosidir (ENGAGE, 2024). C1 sahibkarliq vo innovasiya
morkozo qurmaq vo ya movcud olanlari inkisaf etdirmok mogsadi ilo bu layihodo istirak
etdiklorini qeyd edib. “Bu layihalor ¢arcivasindo biz ¢ox getmisik miixtalif 6lkolors Polsa,
Isveg, Portuqaliya, Estoniya” (C1).

Istirak¢1 E1 iso RIBA akkreditasiyasindan sonra Avropada yerloson bir ATM-lo ikili

diplom programlarinin baslanildigini vo bunun naticasinde beynolxalq olagslorin daha da,
genislondiyini vurgulayib. D1 vo Bl iso ATM-3 gobul ii¢lin miiraciot edon acnabi toloba
sayinda artim oldugu fikrindadirlor. “Onlar ENQA-nin ya da, IAAR-1n saytlarina baxa bilirlor
vo goriirlor ki, biz akkreditasiyadan ke¢misik" (D1).
Tadrisda keyfiyyat. istirak¢ilarin doyisiklorlo bagli on ¢ox geydi todrisin keyfiyyati haqqinda
ediblor. Qeydlarden biri adobiyyatla baghdir. Istirak¢1 D2 vurgulamusdir ki, “miiallimlor yeni
yazilan dorsliklords xarici adobiyyata daha ¢ox yer verir vo k6hno tosnifatlara asaslanmaqdan
uzaqlasirlar”.  Eyni istirak¢i pedaqoji yanagmalarda yeni metodlardan, interaktiv
yanasmalardan, layiho-asasli tolimdon istifado olundugunu qeyd etmisdir. “Todrisin
keyfiyyeotini yoxlamaq liclin komissiyalar yaradilib, hansi ki, bizo tdvsiys olunmusdu. Bu
komissiya yoxlama mogsadi ilo yox, uygunsuzlar: aradan gotiirmok iicilin, dostok olmagq ii¢lin
yaradilmigdir” (D2).

Miiollim foaliyyati movzusunda istirakgilar tolimlorin intensivlosdiyini bildirmiglor. D2
vo , Bl kodlu respondent kafedralarda pedaqoji hazirligla bagh tolimlorin kecirildiyin qeyd
ediblor. “400-don ¢ox miisllima tolim metodlar1 ilo bagli cox genis sokildo tolimlor kegirik”

(B1). Istirak¢1 C1 isa diinyaca taninmus professoru torafinden universitet miiollimlarine onlayn
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seminarlar kegilmosinin togkil edildiyini qeyd edib. Istirak¢1 E2 iso miiollimlorin diplomlar:
beynolxalq soviyyodo taninan toloboloro dors kecdiyini vo bu sobobdon onlarin daha
masuliyyatli oldugunu ifads edib.

Qiymatlondirma ilo bagh ifadslords do dayisikliklor nazars ¢arpir. B1 kodlu istirakct
yalniz giymotlondirmo masolosino toxunuldugunu geyd etso do (B1), D1 kodlu istirak¢i
praktiki bacariqlarin miixtslif formativ iisullarla qiymstlondirildiyini, masalon, mini-klinik vo
ya dobs formatlarmin totbiq olundugunu vurgulayib Al kodlu istirak¢1 ise inbound vo
outbound testlorin totbiq olundugunu vo magistr tolobalorinin qiymotlondirilmosindo
rubrikalarim istifads edildiyini slave etmisdir (A1).

Istirakgilarin 6 nofori todris programinin vo sillabuslarin tokmillosdirilmosi mévzusunda
fikir bildirmisdir. Bu movzuda fikirlor miixtalif istigamatlori ohato edir. C2 kodlu respondent
programlarin ¢evik olmamasimi tonqid edorak sillabuslarin har il yenilondiyini, lakin
programlarin bes ildon bir doyisdiyini bildirorok, mévcud qaydalarin programlarin ¢evikliyini
mohdudlasdirdigini geyd edib. D2 vo D1 kodlu istirak¢ilar iso sillabuslarin tamamilo
yenilondiyini, yeni fonlorin olave olundugunu vo yeni simulasiya morkozlorinin daha aktiv
istifadoyo verildiyini geyd ediblor. Digor istirak¢ilar sillabuslara texniki vasitolorin, yeni
metodlarin olave edildiyini (B4), programlarin mezmununun yenilondiyini (E2) vo bazi
istigamatlords ad doyisikliyino dogru addimlar atildigini (B2) vurgulayiblar.

Bozi istirakeilar iso doyisikliklorin mohdud oldugunu bildirmislor. Masalon, B2 kodlu
istirak¢1 beynalxalq proqram akkreditasiyasindan sonra dorhal institusional akkreditasiyaya
kegid etdiklorini vo buna géra do bdyiik doyisikliklors ehtiyac olmadigini sdylomisdir. istirakei
C1 1so miisllimlorin 6z sahslorindo pesokar foaliyyot gdstordiklorini, buna goéro do program
mozmununda ciddi doyisikliklorin edilmadiyini vurgulayiblar (C1). B3 kodlu istiraker iso
dorslorin ovvalki gaydada davam etdiyini bildiriblor. Bozi istirakcilar iso (E1 vo B3)

dayisiklardan xabarsiz olduqlarini qeyd ediblor.
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Talobalorin akademik gostaricilori. Aparilan miisahibolordo tslobalorin  akademik
gostaricilori ilo bagh bozi istirakeilar holo bu barodo danismagin tez oldugunu bildiriblor.
Masalon, B1 kodlu istirak¢r akkreditasiya hesabatinin cavabini va tdvsiyalori yeni aldiglarina
diqqat ¢okarak geyd etmisdir ki, “cavabi hals bir ay-iki aydir almigiq. Boylik ehtimalla bu
gostaricilor novbati ildon baslayacaq doyismoyo”. Oxsar fikri A1 vo B4 kodlu istirakgilar da
soslondirarak, tolobolorin akademik naoticolori barado danismagm holo tez oldugunu
vurgulayiblar. Eyni zamanda, B3 kodlu istirakg¢t yalniz tolabolorin imtahan naticalorinin tohlili
osasinda doqiq natico oldo etmoyin miimkiin ola bilocoyini, imtahanlarin iso todris ilinin
sonunda olacagini soyloyib.

Digor torofdon, akademik gostoricilorin artmasi barads miisahiblorin bir qismi (B1, B2,
El, E2, D2) miisbot miisahidslorini boliismiisdiir. E2 kodlu istirak¢r vurgulayib ki, oavvalki
illorlo miiqayisada tolobolorin tohsil gdstaricilorinds nozeragarpacaq yiiksalis vardir. Onun
sOzlorino gora, avvallor todris keyfiyystinin ¢ox asagi faizlo Slgiildiiyli halda, hazirda bu
gostorici ohomiyyatli dorocodo artmisdir. “Hiss olunur! Omok bazarinda tolobolorimizin
tutdugu yerdon. A¢in moggulluq idarasinin statistikasini baxin, 73%-dir bizim fakiiltonin pay1”.
“Tolobolorin hamisi1 e-maildan istifado etmirdi, indi iso hamisi e-maildan istifado etmoyo
baslayinlar” (B1). Kodu D2 olan istirak¢i yeni todris metodlarin totbiqi noticosindo
tolobalorin dors prosesine daha asan uygunlasdiglarini vo praktik biliklorinin artdigini1 qeyd
etmisdir. Bununla yanasi, B2 kodlu istirak¢r “biz forqi dissertasiya miidafiosindo goracoyik™
fikrini soslondirib.

4 nofor istiraker iso beynolxalq program akkreditasiyasindan sonra taloboalorin akademik
gostaricilarinds dayisikliklorin miisahide olunmadigini geyd etmisdir. C1, C2, D1 vo E1 kodlu
istirakcilar bu barado hor hansi farq hiss etmadiklarini ag1q sokilde ifada ediblor. Istirak¢1 C1

“gostaricilordo forq yoxdur” deys geyd etmisdir.
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Taloba momnunlugu.
Beynolxalq program akkreditasiyasindan sonra istirak¢ilarin tolobo momnunlugu ilo
bagli aldo olunmus tapintilarin mozmun tohlili naticosinds orta ¢ixan kateqoriya vo kodlar.

Cadval 11-da verilib.
Cadval 11
Toloba momnunlugu il bagl tapintilar.

Kodun ATM Istirake

Kateqoriyaya Kod tezliyi  kodu kodu
Talobo Doarslords havaslo istirak ATM-2 Bl
momnunlugu ATM-4 D1
5 ATM-2 B2
ATM-1 Al
ATM-2 B3
Demokratik miihit ATM-4 D2
3 ATM-3 C1
ATM-1 Al
ATM-3 C2
Beynolmilallogsma 3 ATM-2 B4
ATM-5 El
Daqiq bilmiram 1 ATM-5 E2

Cadval 11-don goriindiiyli kimi, beynolxalq program akkreditasiyasindan sonra tolobo
momnunlugu ilo bagli oldo olunmus data vahid kateqoriyada - tolobo momnunlugu
kateqoriyasinda birlosdirilib.

Miisahiblordon 5 nofori (Al, B1, B2, B3, D1) tolobolorin dorslordo daha hovaslo istirak
etdiklorini, davamiyyot vo maraglarimnmn artigmi qeyd edibler. Istirak¢ilardan biri qeyd edir ki,
“...hatta bazi valideynlordon miisbot geri doniislor aldiq ki, 6vladlar1 proses haqqinda danisirlar,
yeni yanagsmalarin totbiqi bizi sevindirir” (B2). Digor istirake¢1 (B3) geyd edib ki, “beynalxalq
program akkreditasiyasindan sonra tolobolorin dorslore qarst mosuliyyati vo dorslore
davamiyyatlori artib”. Istirak¢ilardan 2 nofari (C2 vo E1) tolobolorin tohsil aldiglar ixtisaslarmn
beynolxalq soviyyado taninmasindan momnun olduglarim1 qeyd edib, 1 nofor iso “ xarici
Olkalords yerlagon niifuzlu universitetlorin miisllimlorindon ders almaq imkani qazandiglari

iiclin ¢ox momnundurlar” (B4) fikrini sdyloyib.
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Istirak¢ilardan 3 nofarinin (A1, C1 va D2) fikrinca talobalorin an cox momnun qaldiglart
mosalo tolobalar tigiin yaradilmig demokratik miihitdir. “...ixtisasinda tohsil alan toloblor hamist
arasinda ovvalco sorgu keciririk. O sorgular zamani tolobalor etirazlarini, iradlarini, tokliflorini
rahat sokildo bildirirlor” (C1). Eyni istirak¢1 homginin tolobalordon ibarat gonc ekspertlor qrupu
yaratdiglarini vo onlarin miizakirslords istirak etmok vo roy vermok hiiquqlarinin oldugunu
geyd edib. A1l kodlu istirake1 geyd edib ki, “bizim universitetdo tolobo hokumati var va toloba
hokumotinin do sosi dekanlar torofindon esidilir”. Istirak¢ilardan biri (E2) iso tolobo

momnunlugunu heg bir halda miisahido etmadiyini vo 6lgmadiyini qeyd etmisdir.

ATM-lorin beynolxalq proqram akkreditasiyasi zamam iizlosdiyi ¢atinliklor.
Istirak¢ilar beynolxalq program akkreditasiyas1 zamani qarsilasdiglar1 ¢otinliklorlo

bagli alds olunmus datalarin mazmun tohlili naticasinds orta ¢gixan kateqoriya vo kodlar Cadval

12-da verilib.

Cadval 12.

Istirak¢ilarin Qarsilasdiglar: Catinliklor

Kodun ATM  istirakq

Kateqoriya o tezliyi  kodu kodu
e ATM-3 C2
Onlayn sorgularda istirak 2 AT B2
ATM-2 B2
Miiollimlorlo bagh Insan faktoru 3 ATM-4 D2
¢atinliklor ATM-3 2
Toalimlords istirak 1 ATM-4 D1
Xarici dil biliyi 1 ATM-2 BI
Miihafizokarlq 1 ATM-4 D2
ATM-3 C2
Vaxt azligi 3 ATM-2 B4
ATM-4 D1
Toskilati gotinliklor Is)r;:ls;:ll;:izkm i ﬁx? fj
Hesabatlarin yazilmasi 2 ATM:2 B2
ATM-4 D1
Daliller va siibutlar 1 ATM-5 E2
Toalobs momnunlugu 1 ATM-5 E2
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Tolobolorlo bagli Taloboalarin geyri-ciddi yanagmast 1 ATM-1 Al

¢atinliklor Mazunlarla is 1 ATM-1 Al

Cadval 12-don goriindiiyli kimi, ATM-lerin beynolxalq proqram akkreditasiyast zamani
qarsilasdiglari ¢atinliklor miiallimlorlo bagl ¢otinliklor, tolobolorlo bagh ¢atinliklor vo togkilati
catinliklor olmagqla 3 kateqoriya iizra qruplasdirilib.

Miidllimlorlo bagh c¢atinliklor. ATM-lorin qarsilagdiglar1 ¢atinliklorin  bir qrupunun
miuollimlorls alagadar oldugu miioyyonlosib. Qeyd etmok vacibdir ki, burada miisllim dedikdo
ATM-ds pedaqoji faaliyyatlo masgul olan biitiin soxslor nozords tutulur. Proses zamani onlayn
sorgularin vo goriislorin kegirilmasi zamani ¢atinliklor yasanib. C2 "Cox ¢otindir miiollimlori
gosmaq. Bozi miiollimlor yashidir, qosula bilmirlor onlayn goriislora. Telefondan sorgunu,
suallar1 tapa bilmirlor”, B2 kodlu istirake1 iso narahatligini bels ifads edib "onlayn qosulmalar
var idi, biz narahat idik ki, birdon homin vaxtinda qosulmaz, ya da platforma d6zmoz". Hor iki
istirak¢1 bunu hom do, yas faktoru ilo olagoalondirsalor do, B2, C2 vo D2 kodlu istirak¢ilar insan
faktorunu 6na ¢ixariblar. Istirak¢1r D2 "insanlarla baghidir daha cox. Yoni, isi tozodon qurmagq
vo yeni Usullari, problem asasl, layiho osasli, onlar tozo olduguna goro bozilori dyronmok
istomir, oziyyat cokmok istomir, ¢atinliklor oldu" fikrini saslondirib. istirak¢ilar B2 vo C2-nin
fikrinca iso bozi miiollimlor qorazli fikirlor dilo gatirirlor. "Har bir comiyyetds narazi insanlar
var vo narazi insanlar baglayir orada agilina galoni yazmaga". Son iki fikir onu demoyo osas
verir ki, akademik heyotdo miihafizokar miisllimlorin olmasi da, yeni yanagmalarin totbiqindo
¢otinlik yaradib.

Istirak¢1 D1 bozi miiallimlor proses zamani tolob olunan tolimlords istirakdan yaymirlar.
“Tolimlordo istirakla bagli cotinlik ¢okdik. Bozi miisllimlor koniillii sokildo qosulmaq
istomirlor”. Miihafizokar miisllimlor yanagsmalarii ¢otinlik kimi qiymotlondiron istirak¢1 D2
"Har bir yenilik slbatts ki, bir az problemls rastlagir. Moasal ii¢ilin, deyirdilar ki, yiiz ildir bunu

belo todris edirik, noys lazimdir bu sillabuslar?". Istirak¢t B1 isa miiollimlorin xarici dil
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biliklorinin olmamasini bu ciimls ilo ¢atinlik kimi geyd etmisdir. "On bdyiik ¢atinliyimizin
biri dil masalasi oldu. Amma hami rusca bilmirdi. Macburan torciimogi tutdug."

Toskilati ¢cotinliklor. Istirak¢i E2 monitoringlor zamani ATM daxilindoki foaliyyatlorlo baglh
sonadlar, dalillar va siibutlar tolob edilmasindan vo bununla slaqadar yaranan ¢atinlikdon bohs

edib.

Ciinki biz sonadlori qovluglara yigmisiq burada, disiiniiriik ki, golondo qoyacagiq
qarsilarina gostoracayik. Onlar iso dedilor ki, yox, biz oraya he¢ golmoyacoyik. Biz
harada gora bilarik onlar1? Bu, an boytik ¢otinliyimizdir. Biz yiizlarls, linklor yaradirdiq
va sonadlori ylikloyiridik ki, onlar géra bilsinlor.

(E2).
Istirak¢1 E2 talobo mamnunlugu ila gatinliklordon bohs edorak geyd etmisdir ki,

Masalon tolabalarls, todrisin keyfiyyati ilo bagl bir sorgu kecirmigik. Onlar sorusurlar
ki, harada goro bilorik sorgunu neco kegirmisiniz?. Talobalorls ig, tolobs momnunlugu,
toloboayoniimliiliikk kimi masololor var. Biz hesab edirik ki, dekan olaraq mon
toloboayoniimlityom, hami bilir bunu. Onlar isa deyirlor — biz neco 0Olgok sizin

toloboyoniimliiliiytintizii?

(E2)

Digor bir ¢atinlik hesabatlarin yazilmas1 v bu prosesin toskili ilo baglidir. Istirak¢1 D1
qeyd etmisdir ki, "hesabat1 tortib edonds, bu ilk dofs oldugundan, hor seyi bilmok istoyirdik ki,
doqigliyi ilo diizmii yazilir? Sonodlosmo diizmii gedir?" Istirak¢1 B2 iso hom 6ziiniitohlil
hesabatindan hom do, yekun hesabatdan bohs edorok geyd etmisdir - "Miixtolif hesabatlar
vardir ki, onlarin istadiyi formaya salmaq iigiin onlar1 yenidon islomok lazim golirdi" Istirakc1
A1 sonadlosma isi ilo bagl geyd etmisdir - “cotinliklor ¢ox oldu, ¢iinki bizdo sanki har sey var
1di, lakin soanadlosmomisdi, proseduru izah edan bir sanadimiz yox idi veb saytda”. Prosesin
toskili ilo olagadar yaranan ¢otinliyi istirak¢1r C2 geyd etmisdir - "miixtolif strukturlar1 tomsil
edon insanlar1 gatirib eyni vaxtda bir otaga yigmagq, ¢otin vo miirokkob prosesdir". Bu ¢otinlik
xiisuson do, bir ne¢o korpusdan ibarot miiossisolordo daha ¢ox 6ziinii biruzo verir. Togkilati

cotinliklor igarisindo an ¢ox qeyd edilon ¢otinlik vaxt azlig: ilo baghdir. C2, B4 vo D1 kimi
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kodlanmus istirak¢ilar bu barado danisiblar. Istirak¢1 D1 “hesabatlarin hazirlanmasi ¢ox vaxt
aparir”, istirak¢1 C2 sorgu suallarini nozordos tutaraq qeyd edir - “suallar da, 50-60 dona. Yoni,
2 saat vaxt itirir hor bir adam o suallara cavab verono kimi..". Istirak¢1 B4 isa geyd edib -"fonn
programlarinin syllabuslar1 doyigonds, miiallimlorimiz ki, islayirdi iizarinds, vaxt baximindan
mon narahat idim"

Talobalarlo bagh c¢otinliklor. Beynolxalq akkreditasiya prosesi zamani ATM-lorin
qarsilasdiglar1 ¢atinliklorin bir qisminin da, tolobalarlo bagli oldugu miiayyanlosib. Program
akkreditasiya prosesi zamani tolobalorin do, sorgulara vo miioyyon proseslora colb edildiyi
molumdur. Istirak¢t A1 bir ¢ox hallarda tolobolorin proseso qeyri-ciddi yanasmasindan vo
naticado yaranan ¢otinlikdon bohs edib. "Tolobalorin bazilori sorgulart sirf doldurum, tez
bitirim deys yanasirlar, tam olaraq onun naticalori no doracodo dogruluq gostorir, onu demaok
¢otindir". Istirak¢1 A1 davam edorok oxsar fikrilori mozunlar haqqinda da geyd edib vo yaranan
¢otinliyi vurgulayib. "Artiq tolobalor mozun oldugdan sonra onlardan o naticalori yigmaq ¢ox-
cox cotindir. Bizim miivafiq s6bomiz var, mozunlarla is sobosi, ¢cox aziyyat ¢okirlor. Cox
oziyyat ¢okirlor, bir-bir zong edirler, xahis edirlor, sorgunu doldurun vo s.". C1, E1 vo B3
istirakgilar1  iso  beynolxalq proqram akkreditasiyast zamani he¢ bir ¢otinliklo

qarsilasmadiqalrin1 geyd ediblor.

Alinmis tovsiyaloar.

Beynolxalq proqram akkreditasiyasindan sonra istirak¢ilarin aldiglar: tovsiyalor barado
toplanmig molumatlarin mozmun tohlili aparildigdan sonra ortaya ¢ixan kateqoriyalar vo
kodlar. Cadval 13-do verilib.

Cadval 13.
ATM-lorin Aldiglar: Tovsiyalar

. Kodun ATM Istirakel
Kateqoriya Kod tezliyi kodu kodu
Programlar Unikalliq 2 ATM-3 C2
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ATM-3 Cl

ATM-3 C2
Yeni fonlorin todrisi 3 ATM-2 Bl
ATM-4 D2
ATM-2 Bl
. . . ATM-1 Al
Programlarin tokmillssdirilmaesi 4 ATMLS 0
ATM-3 Cl
Programlarin mezmununda uygunsuzluq 2 ATM-4 D2
ATM-2 Bl
Qiymotlondirms 1 ATM-2 B1
glene ey e ATM-2 B2
Miiasir tolim iisullarindan istifads 2 ATM.A D2
Miisllimlor Xarici miiollimlorin calbi 1 ATM-5 E2
Muslhmla'rm pf':s'skarh.glmn 1 ATM-4 DI
tokmillagdirilmasi
Akademik mobillik 1 ATM-3 Cl
Miisllim-talobo say nisbati 1 ATM-1 Al
Talabalorin Taloboyonmliiliilk 1 ATM-4 D2
igtirak1 Qorarvermodo tolobo tomsilgiliyi 1 ATM-2 Bl
Struktur vo Ictimaiyyatlo olagolorin togkili 1 ATM-2 Bl
idaragilik Sorgularlvn struktur bdlmolora 1 ATM-5 El
uygunlagdirilmas
e ATM-2 B2
Struktur doyisikliyi 2 ATM.S El
Infrastruktur Auditoriya fondunun genislonmasi 1 ATM-5 E2
Miiollim heyatinin artirilmasi 1 ATM-5 El
Yeni infrastruktur vahidlorinin yaradilmasi 1 ATM-3 C2
Daxili
kommunikasiya Heyatin malumatsizligi 1 ATM-2 B4
zoifliyi

Tovsiyalorlo bagh aldo olunmus data proqram, tadris, kadr potensiali, tolobalorin istiraki,
struktur vo idaragilik, infrastruktur, daxili kommunikasiya zoifliyi kateqoriyalarinda birlosdirilib.
Proqramlar. Istirakcilardan 2 nofari (C1 va C2) verilon tdvsiyalorin programlarm unikallig
ilo bagli oldugunu geyd ediblor. “Deyirlor ki, biz sizin proqramlarinizda unikallig1 axtaririq,
dziinomaxsus olmaniz1 istayirik. Siz na ilo secilirsiniz?” (C2). Istirak¢ilardan 3 nofari iso (B1,
C2, vo D2) yeni ixtisaslarin (proqramlarin) tovsiys aldiglarini qeyd ediblor. B1 kodlu istirake¢i
geyd edib ki, magistratura ixtisaslarinda ingilis dilindo akademik yazini todris etmoyimizi
tovsiya ediblor”. Istirakcilar A1, B1, C1 va E2 programlarin tokmillosdirilmasi ilo bagl tévsiyo

aldiglarin1 geyd ediblor. B1 kodlu istirak¢1 bazi proqramlarin amok bazarinin yeni talabloring
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uygun olaraq doyisdirilmosini tovsiya etdiklorini geyd edib. 2 nafor istirake iso proqramlarin
mozmunu ilo bagl tovsiys aldiglarini geyd ediblor. “Bazi fonlor var idi, onlar diisiiniirdiilor ki,
bu fanlor o programin mazmununa uygun deyil” (B1). D2 kodlu istiraker iso toloba miibadilo
programlarina qosulan bozi fonlorin krediti uy8un golmodiyi iiglin mozmunun
uygunlasdirilmast kimi tovsiyo aldigini qeyd edib. Bu onu gostorir ki, xarici 6lko ATM-i ilo
toloba miibadilo programina qosulmaq iiglin, miibadilods istirak edocok ixtisaslarda kredit
hocmlorinin barabar olmasi sorti vardir. Istirakcilardan 1 nofor (B1) tdvsiyanin fonlor iizro
qiymatlondirms meyarlarina yenidon baxilmasi vo miiasir qiymatlondirmas iisullarinin istifado
olunmasi barasinds oldugunu geyd edib. Istirak¢1 (B2) seminarlarin daha miiasir iisullarla vo
interaktiv formada kegirilmasi, istirak¢1r (D2) iso todrisin formasi ilo, daha miiasir tolim
metodlarindan istifado olunmasi ilo bagli tovsiyalorin oldugunu geyd edib.

Miidllimlar. 4 nofor miiollimlorlo bagl tovsiyalordon bohs edib. E2 kodlu istirak¢r xarici
miuollimlorin coalbi ilo olagodar, D1 kodlu istirak¢r miiollimlorin pesokarliq soviyyosinin
tokmillogdirilmasi istigamotindo tolimlora colb olunmast ilo slagodar, Al kodlu istirak¢1
miiollim-toloba say nisbati, homginin i falsofo doktoru doracasine malik olan miisllimlorin say
nisboti kimi mosalolordo tovsiyalor aldiglarini qeyd ediblor. Istirak¢t C1 iso akademik
mobilliklo bagli tdvsiyadon bohs edorok geyd edib ki, “Bizim aldigimiz on asas tovsiyo
akademik mobillikls baglidir. Tovsiya etdilor ki, bu istiqgamotds daha ¢ox cohdlor elomoliyik™.
Talabalorin istiraki. istirakcilardan biri (D2) tolobolorin 6z istoklorini daha sorbost sokildo
bildirmolori, irad vo tokliflorinin bildirmolorino sorait yaradilmasi ilo bagh oldugunu vo
toloboloro demokratik miihit yaradildigini qeyd edib. Istirak¢1 B1 qeyd edir ki, universitetin
bozi gorarverma proseslorindo tolobo tomsilgiliyi ilo olagadar tovsiys aldiglarini geyd edib. “8
standartda ola hesab etdiklori hissalor do var, miioyyon tovsiyalor elodiklori hissalor do var.
Kollegial organlarda tolobolorin istirakini daha da artirmaq, qorarvermo proseslorindo

tomsil¢ilik kimi tovsiyalor veriblor” (B1).
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Struktur vo idaracilik. Istirak¢t B1 ictimaiyyotlo olagolorin daha yaxsi toskil olunmasini
tovsiyoa aldiglarimi geyd edib. “Sizin ictimaiyyatlo olaqgolordo problem var. Comiyyatdo
diisiiniirlor ki, sizin universiteto asag1 balla da, daxil olmaq olur, todrisin keyfiyyati asagidir.
Lakin daxilds vaziyyet oksini gostorir” (B1). E1 kodlu istirak¢r tdvsiyslarin daxili sorgularn
formati ilo bagl oldugunu geyd edib. Onlar tovsiys aliblar ki, hor struktur bélmoasinin sorgulari
forqi formatda olmalidir. Homginin istirak¢1 E1 vo digor istirake¢r (B2) miiessisonin struktur
vahidlorinin doyisdirilmosi, birlosdirilmasi vo olagoslondirlmaesi ilo bagh tovsiyslor hagqqinda
geyd ediblor. “Indi hal-hazirda bizim ATM-do tohsil programi anlayis1 var, kafedra anlayist
yoxdur” (B2). Bu onu gostorir ki, ATM-do struktur elementlori yeni formatda togkil olunub.

Infrastruktur. Infrastrukturun genislondirilmosi va tokmillesdirilmasi ilo bagl miizakiralor
miixtolif istiqgamotlori ohato edir. Infrastruktur kateqoriyasinda istirakcilar bir nego osas
mosoloyo diqgot c¢okmislor. 1 nofor istirak¢it (E2) osason auditoriya fondu mosslosing
toxunaraq, “...golocokdo biz auditoriya fondumuzu genislondirmaliyik, miisllim sahomizi
artirmaliy1q” tovsiyyesini aldiglarint qeyd etmisdir. Digor bir istirak¢r (C2) iso, digor
infrastruktur elementlorinin yaradilmasi ilo bagl tovsiyeler aldiglarini qeyd etmisdir. Bununla
belo, biitiin istirak¢ilar bu ciir tovsiyolordon xobordar olmamigdirlar, ¢linki 1 nofor istiraket

(B4) har hans1 bir tovsiyadon xabarsiz oldugunu bildirmigdir.

Irad vs tokliflor.

Bu moévzuda beynolxalq proqram akkreditasiyasindan sonra istirak¢ilarin proseslo bagl
irad vo tokliflori barasinda alde olunmus malumatlar oks olunub. Istirak¢ilar B1 proses zamani
sonadlosma isini ¢ox olmasindan sikayotlonarok, sonadlosmonin azaldilmasini toklif edib.
“Mon sonadlosmoni azaldilmasini toklif edirom. Maddi stibut lazimdir homise, amma bu qador
do yox” (B1).

Istirakgilar D1 vo C1 digor universitetlora do, proqram akkreditasiyasindan ke¢moyi

tovsiyo ediblor. “Ozlorini smay1b kegsinlor. Xiisusi programlar olanda sizin tohsil prosesinizi,
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qiymatlondirme prosesinizi, xiisusi olaraq siza qiraqdan bir baxis olur va siz artiq balke noyisa
goro bilmirsiniz, onlar gors bilar, sizo tovsiya edo bilorlor va siz keyfiyyoti gordiiyliniiz isi daha
da keyfiyyatli eda bilarsiniz” (D1). CI iso institusional akkreditasiyadan qabaq proqram
akkreditasiyasindan kegmoyin daha faydali oldugunu geyd edib. “...¢linki eyni zamanda
institusional akkreditasiyaya da hazirlagsmis oluruq” (C1).

Ekspert Fl-in fikrinco qanunvericilikde miivafiq doyisiklik edilss TKTA-nin da xarici
Olkolordo akkreditasiya aparmasina imkan yaranar. Ciinki, qanunda 6lke daxilinde yazilib,

xaricindo yazilmayib” (F1).

Miizakirs vo naticalor

Miizakira
Osas tapitilarin xiilasasi.

Bu todqiqatin data tohlili noticesindo beynslxalq proqram akkreditasiyasi ilo baglt 8
movzu miisyyan edilib. Beynolxalq proqram akkreditasiyas: prosesindo ATM-lar asason
ENQA vo CHEA standartlarina osaslanan ixtisaslagsmis agentliklorlo omokdasliq edirlor. Bu
proses universitetlordo hom institusional strukturu vo beynolxalq alagslori giiclondirir, hom do
todris keyfiyyotini vo tolobo momnunlugunu ohomiyyatli doracods artirir. Akkreditasiya
zamani on c¢ox rast golinon c¢otinliklor sonadlosmonin hoddindon artiq c¢oxlugu, vaxt
mohdudiyyati, dil baryeri vo bozi miisllimlorin rogomsal sistemloro uygunlasma
problemloridir.

Prosesin sonunda program mozmununun miiasirlogdirilmosi, pedaqoji metodlarin
tokmillosdirilmosi vo infrastrukturun yaxsilasdirilmasi iigclin miivafiq tovsiyolor verilir.
Istirakeilar sonadlosmoa yiikiiniin azaldilmasini va prosedurlari sadolosdirilmosini toklif etsolor

da, bu tacriibonin limumi keyfiyysto miisbot tosirini yiliksok qiymatlondirirlor. Natico etibarilo,
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beynalxalq akkreditasiya ali tohsilin inkisafi {i¢lin miihiim vasito kimi diger miiassisalora do
tovsiya edilir

Iddobiyyatla miiqayisa
Aparilan tohlil gostorir ki, ATM-lor beynalxalq proqram akkreditasiyasini 6z inkisaflar

baximindan miihiim hadiso hesab edirlor. Miisahibalorin mozmunundan goriindiiyli kimi,
akkreditasiya tokco xarici qiymotlondirma alsti deyil, hom do daxili islahatlarin horokotverici
qiivvasi kimi ¢ixis edir. Bels ki, beynolxalq proqram akkreditasiyas1t ATM-lorin strukturunda,
idaroetmo sistemindo, vo todrisin keyfiyyotindo inkisafa sobob olur. Bu da 6z névbasindo
Duarte vo Vardascanin (2023) qgeyd etdiyi - ATM-lorin vo onlarin miivafiq proqramlarinin
keyfiyyotini tomin etmaya ¢alisan osas proses akkreditasiyadir fikrini tosdigloyir.

ATM-larin beynslxalq program akkreditasiyasina miiraciat sababinin beynalmilsllogsma
olmas fikri, biitlin istirak¢ilarin homray olduqlar fikirdir. Artig ATM-lar beynslxalq reyting
siyahisinda irolilomok, beynolxalq rogabatliliyin artirmaq, roqaboto davamli olmagq istoyirlor.
Akademik mobillik, ikili programlar, diplomlarin beynoslxalq dorocods taninmasi hazirki
dovrdas aktualdir. Bu yanagsma gostorir ki, Azarbaycan ali tohsil sistemi getdikco bazaryoniimlii
vo beynalmilal rogabat kontekstindo foaliyyat gdstormoya baslayir. Bu fikirlor todgigatin nozari
osasmi togkil edon ATM-lorin beynolmilsllosma nozariyyesini (internationalization theory)
tosdigloyir. Bu De Wit (2020) vo Knightin (2004) qeyd etdiklori, ATM-lorin beynalxalq
omokdasliglar1 genislondirma cohdlorinin, Oziiniitosdiq, xarici akkreditasiya vo keyfiyyot
tominati mexanizmlarini tacriiba etma maraqlari ilo alagedar olmasi fikri ilo iist-listo diisiir. Bu
homdo ENQA-nin akkreditasiya vasitosilo akademik faaliyyatlorin soffafligini tomin etmok,
diplomlarin beynolxalq soviyyodo taninmasini asanlagdirmaq vo tolobo mobilliyini togviq
etmok mogsadi ilo do, uygunluq toskil edir.

Bozi istirakgilar (mosalon, F1, F2) Kayyalinin (2023) xarici keyfiyyst tominatinin
akkreditasiya vo qiymotlondirmo vasitosilo ATM-lordo hesabatliliq, soffafliq vo miiqayiso

imkanlarin1 tosviq edir fikri ilo razilagmirlar. Onlar bu prosesin bozon “formal xarakter”
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aldigin1, monitorinq mexanizmlarinin yetorinco davamli olmadigini vurgulayiblar. Xiisuson da,
tokrar monitorinqlor zamani. Bu iso onu gostorir ki, xarici qiymotlondirmo sisteminin
dayaniglilig1 daxili keyfiyyot modoniyyati ilo birbasa olagalidir.

Tiirkiyads Isik vo Beykoz (2018) torafindon aparilan todqgigatin naticosindo malum olub
ki, bazi tohsil miiassisolori akkreditasiya prosesloring strateji bir vasito kimi yanasmagq ovozino,
yalniz formal toloblori yerino yetirmoyo fokuslanir. Xiisuson do, ATM-lords akkreditasiya
madaniyyatinin tam formalasmamasin1 vo keyfiyyot tominati proseslorine biitiin maraql
toroflorin, akademik vo inzibati heyatin aktiv colb edilmomasini misal gdstarmak olar. Bu
todqiqatda da, Isik vo Beykozun goldiyi natico ilo Ortlison fikirlor var. Bozi istirakcilar gqeyd
ediblor ki, beynolxalq program akkreditasiyasi holo davamli keyfiyyot tominati mexanizmino
cevrilmayib. Masolon, tokrar monitoring marhslasinds tovsiyalorin izlonmasi bozon mohdud
sokildo hayata kegirilir vo bu da prosesin effektivliyini zsifladir.

Ibad vo Cavidan (2023) 6z todgiqatlarinda, inkisaf etmok istoyon ATM-in hom 6z
daxilinds, hom do, maraqli toraflorin néqteyi-nozarinds 6ziinii 6l¢mak istayini vo bunun aslinds
ATM-in keyfiyyat siyasotinin bir hissasi oldugunu vurgulayiblar. Istirak¢ilarin bir coxu, (A1,
D1, B1, B2, B3, D2) tolobo momnunlugunun artmasini, dorslords istirakin vo maragin
yiiksolmasini, ali tohsilds tolobaydniimlii tadrisin artidigini qeyd edarok bu fikri tesdigloyibler.
Burada tolobo maraqli torofdir. Maraqli toroflorin istiraki tolobi vo demokratik miihit
tolabalorin sosini gorarvermsa prosesing daxil etmoys imkan verir.

Miisahibolords geyd olunan fikirlordon aydin olur ki, akkreditasiya yalniz sertifikat alma
prosesi kimi deyil, “Ozlniitohlil vo inkisaf” modoniyystinin formalasmasi kimi
doyerlondirildikds daha tosirli olur.

Tadgiqat naticalori hamginin gostarir ki, beynalxalq akkreditasiya toskilati dyronmo va
idaroetmo islahatlar1 iigiin do ohomiyyot dasiyir. Maosalon, bozi universitetlordo struktur

bolmalorinin yenidon togkili, idarsetmodo soffaflifin artirilmast vo sonad dovriyyasinin
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sistemlogdirilmasi miisahido olunub. Bu doyisikliklor Qorb universitet idaragiliyi modelino
yaxinlagma istigamotinds atilan addimlar kimi doyarlondirilo bilar.

Prosesin istiqgamoti proqram akkreditasiyasi olsa da proses ATM-lorin keyfiyyot
madoniyyati ilo yanas1 institusional inkisafina miihiim tosir gdstorir. Istirakcilarn ifadoalorinden
gorliniir ki, proses tokco xarici sertifikat oldo etmok deyil, hom do 6ziliniitokmillosmo vo
beynolxalq standartlara uygunlasma vasitosidir (A1, B1, C2). Belo ki, prosesin tosirlori struktur
doyisikliyi, elmi inkisaf, idaroetmods doyisiklik, akademik mobillik, beynoalxalq slagolor,
odobiyyat secimi, pedaqoji yanasma, miiollimlorin tokmillogmosi, qiymotlondirma,
sillabuslarin tokmillogmosi kimi masalolordo 6ziinli gostorib. Bu notico mdvcud Avropa
Standartlar1 vo Tolimatlarinda qeyd olunan beynolxalq akkreditasiya vasitosilo daxili
keyfiyyatin giiclondirilmasi yanagsmasi ils uzlasir (ENQA, 2015).

Tohsil miisssisalari proqramlarini miioyyan edilmis moagsadlors nail olunduguna vo bu
programlarin tolobolorin vo comiyyatin ehtiyaclarina cavab verdiyino omin olmaq iigiin
miitomadi olaraq izlomali (monitoring etmoli) vo dovri sokildo yenidon nozordon
kegirmalidirlar. Bu baxislar programin davamli tokmillogdirilmasina gatirib ¢ixarmalidir.
Istirakcilardan biri (D2) ATM daxilindo todrisin keyfiyyatini yoxlamagq ii¢iin komissiyalar
yaradildigini vo bu komissiyalarin uygunsuzlar1 aradan gotiirmok {iciin, dostok olmagq ii¢iin
yaradildigimi qeyd edib. Digor istirak¢t (B1) iso miiollim heyatinin metodiki bacariqalrini
artirmaq U¢iin 400-don ¢ox miiallimo tolim metodlar1 ilo baglh tolimlor kecdiklorini geyd edib.
Bu fikirlor Kayyalinin (2023) miiollim heyotinin inkisafi, kurikulum dizayni,
Oziinligiymatlondirmo proseslorinin ATM-lorin daxili keyfiyyot tominatin1 miitomadi olaraq
yaxsilagdirir fikrini tosdiglayir.

Digar masalalar. Data tohlili zaman1 akkreditasiya agentliyinin se¢ilmasi masalasinda
ziddiyyatli fikirlorin yarandigi miisahido olunur. TKTA Azorbaycanda ATM-lori akkredito

edon yegano qurumdur vo Elm vo Tohsil Nazirliyinin tabeliyindo publik hiiquqi soxs kimi

MA IN EDUCATION MANAGEMENT



foaliyyot gostorir . TKTA 06lko daxilinds institusional akkreditasiya aparir, bu zaman se¢mo
programlarin da, akkreditasiyasini aparir vo programin rosmi sokildo taninmasini tomin edir.
“Beynolxalq soviyyads akkreditasiya olunan tohsil programinin noticolori  dovlot
akkreditasiyast li¢lin nazors alinir. Ali tohsil proqramlarin akkreditasiyas: yalniz Avropa Ali
Tohsil Mokaninda Keyfiyyot Tominati iizro Assosiasiyanin tam hiiquqlu iizvii olan xarici
keyfiyyot tominati qurumlari torafindon kegirilir” (Azorbaycan Respublikasi Nazirlor Kabineti,
2020). Prosesin sonunda akkreditasiyanin noticalori TKTA torofindon taninmalidir.

Miiqayiso tliglin bizimlo oxsar inkisaf yolunu kegon qonsu dovlst Rusiyaya baxaq.
Hazirda Rusiyada iki osas forma - dovlot akkreditasiyasi vo pesokar-ictimai beynolxalq
akkreditasiya novlori movcuddur. Dovlot akkreditasiyas1 Azarbaycanda oldugu kimi macburi
xarakter dasiy1r, dovlat standartlar1 asasinda aparilir vo ATM-lors rosmi faaliyyat hiiququ verir
(Poccuiickas @enepanus, 2012, cr. 92). (kohnolmis) Pesokar vo beynolxalq akkreditasiya iso
todris programlarinin keyfiyyatini nazarat, universitetlorin niifuzunu vo beynoslxalq taninmasini
artirr vo konllidiir.

Biitlin bu mogamlar onu gdstarir ki, beynalxalq proqram akkreditasiyas1 Azorbaycan ali
tohsil sistemindo modernlogsmo vo beynalmilollosmo proseslorinin aparici alatlorindon birino
cevrilmokdadir. Beynolxalq soviyyodo mévcud olan ragabatin Azorbaycanin tohsil sistemino

dasinmasi, bu sahados inkisafa tokan veracokdir.

Mbohdudiyyatlor

Azorbaycanda oxsar movzuda akademik aragdirmaya rast golinmomaosi yerli konteksdo
miiqayiso aparilmasini ¢otinlosdirmisdir. Etik s6zlosma vo konfidensialliq barado miisahibloro
molumat verilss do, miisahiblorin bir qismi miioyyan suallar1 cavablandirmaqdan yayindiglar
miishids olundu. Masalon maliyys ilo bagli sual cavabsiz qalib.

Biitiin miisahiblorin six is qrafiklorinin olmasi vaxtla bagh miioyyon ¢otinlik yaradib. Bu

sobabdon do, bozi miisahibalor onlayn formatda hoyata kegirilib. ATM-lorin beynolxalq
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program akkreditasiyasi prosesi yeni tamamlandigindan tolobolorin akademik noticaleri ilo
baglh otrafli molumat toplamaq miimkiin olmayib. Arasdirma zamani beynoalxalq program
akkreditasiyasi liclin miiraciot edon lakin uygunluq sertifikati ala bilmoyon ATM-lori miioyyon
etmok miimkiin olmay1b. Bu da, tadqiqat zamani alds edilon datanin zenginliyi baximindan

mohdudiyyat hesab oluna bilor.

Tovsiyalor

Tadqiqatin naticolorine asason asagidaki tovsiyolori toklif edilir.

e Golocokdo bu istigamotdo aparilan todqiqatlar konkret bir programin (ixtisasin)
akkreditasiyasi lizro aparilsa daha effektiv ola bilor.

e (Golocokds bu istigamotdo todqiqat aparacaq soxslor biitiin maraqli toroflori (rohbar is¢ilor,
tolobo, miisllim, valideyn, omok bazari, ekspertlor) segma qrupa daxil eds bilorlor.

e Golocokds bu istigamotdo todqiqat aparilan zaman beynolxalq program akkreditasiyasi li¢iin
miiraciot etmis lakin ugur qazana bilmomis ATM-lori do todgiqata daxil eds bilorlor. Bu
todqgiqatda yalniz akkreditasiyadan kegmis ATM-lorin tocriibasini dyronildi.

e ATM-lorin institusional akkreditasiyadan kegdikdon sonra beynolxalq progqram
akkreditasiyasina miiraciot etmolori tovsiya olunur. Ciinki sonda hor iki akkreditasiyasinin
naticalorini TKTA tantyib, tosdiqloyir. ATM institusional akkreditasiya zamani qazandigi
tocriiboni beynolxalq program akkreditasiyasinda da ugurla istifads edo bilor.

e Azarbaycanda yerli alternativ keyfiyyat tominat1 agentliklori olmalidir ki, rogabat yaransin.
Bu agentliklor beynolxalq status alaraq xarico Olkolorin ATM-lorinds proqram

akkreditasiyasi apara bilorlor vo 6lko daxiline yeni tocriibalor gotirs bilorlor.
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Notico

Bu todgiqatin naticasinde, ATM-larin beynolxalq proqram akkreditasiya proseslori ilo
bagl tocriibalorin, proses zamani ke¢diyi marhalslorin, qarsilasdigi ¢otinliklorin dyronilmasi
mogsading ¢atilmigdir. Noticalori daha yaxs1 anlamaq {igiin aragdirmanin todqiqat suallarini
xatirlamaq faydalidir.

ATM-Iorin beynalxalq programin akkreditasiyasi ila bagl tacriibalari nalardir?

Bu todqiqat sualina cavabi olaraq qeyd etmok olar ki, ATM-lor beynslxalq arenada
taninmaq iigiin akkreditasiya prosesindo diinyada taninmis toskilatlara (ENQA, CHEA, IAAR)
iz tutublar. Akkreditasiya meyarlar1 imumilikdo ENQA torofindon tosdiglonmis timumi (ESG,
2015) vo agentliyin togdim etdiyi xiisusi meyarlara asason aparilib. Program se¢imindo iso
ATM-lor 6z strateji inkisaf planlarina vo hodoflorino uygun olaraq davraniblar. Burada
halledici amil programin (ixtisasin) ATM {i¢iin vaciblik dorocasi olub (B1, B3, D1, D2, E2).

ATM-larin akademik va inzibati-idaraetma heyati beynalxalq akkreditasiya prosesinin
ATM-in faaliyyatina tasirlori barada na diisiiniirlor?

Bu tadqiqat sualina cavabi beladir: Beynolxalq program akkreditasiyast ATM-lorin
strukturunda, idaroetmo sistemindo, vo tadrisin keyfiyyati ilo yanasi, toskilati modoniyyatindo
do, miisbat uygunlagsmalar yaradir. ATM-lor beynolxalq akkreditasiyaya oncoliklo beynoalxalq
arenada tanimnmagq, ikili diplom proqramlarina qosulmaq, acnabi miiallimlorin vo ocnabi
tolobalarin calbi {i¢lin miiraciot ediblar.

Bu proseslarda qarsiya ¢cixan asas ¢atinliklor va imkanlar hansiardr?

Bu todqgigat sualmm cavabi iso Istirakcilarin qarsilasdiglar1 gotinliklor miisllimlorls,
toloboalorlo vo togkilati maosalolorlo bagli ¢otinliklordir. ©On ¢ox qgeyd edilon c¢otinliklor
sonadlogsmanin ¢oxlugu, vaxt mohdudiyyati, bozi miisllimlorin miihafizokarlig1 vo dil baryeri

ilo baghdir.
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Tadgiqatin naticolori gostorir ki, beynslxalq proqram akkreditasiyasi ATM-lorin
keyfiyyot tominati sistemlorinin institusional soviyyado giiclonmosino, beynolmilallosmo
proseslorinin intensivlosmasino, akademik vo idaroedici heystin mosuliyyatinin artmasina
sobab olur. Homginin ATM-lorin biitiin aspektdo 6ziinii yenilonmasina sobabo olur, 6z
foaliyyoti haqqinda alternativ baxis bucagi qazanir, koskin miisahido olunmasa da todrisin
keyfiyyotinin yiiksolmosino sobab olur. Proses noticosindo struktur doyisikliklori, todris
metodlarinin yenilonmaesi, miiallimlorin pesokar inkisafi vo tolobe momnunlugunun artmasi
miisahido olunur. Proses naticasindo G6lko daxilinde ATM-lor arasinda rogabaotlilik artir,
beynolxalq soviyyads iso ATM-lorin taninmasina gatirib ¢ixarir. Burada taninma dedikds hom
biitovlikdo ATM-in taninmasi, hom do, diplomlarin taninmasi nozards tutulub. Akademik
mobillik artir, ATM-in ikili programlara va beynalxalq layihalora qosulmaq imkanlar1 artmis
olur.

Eyni zamanda, akkreditasiya prosesi bir sira c¢otinliklorlo miisayiot olunur:
sonadlogsmanin ¢oxlugu, vaxt mohdudiyyati, dil baryerlori vo bozi miisllimlorin doyisiklikloro
miiqavimati. Buna baxmayaraq, ATM-lor beynolxalq tocriibo gqazanmaqla yanasi novbati
akkreditasiyaya hazirlanmis olurlar. Bununla yanasi beynolxalq akkreditasiya Azorbaycan ali
tohsil sistemindo keyfiyyot modoniyyastinin formalagsmasina vo davamli tokmillogmo prosesinin
togviqina real tohfa verir.

Arasdirmanin beynolxalq akkreditasiya prosesindo istirak edon ATM-lorin inkisafina
birbasa tohfs vermasi, onlar arasinda mévzuya dair qarsiliqli tacriibo miibadilesini tomin etmok
potensiali, bu istiqamotds elmi odobiyyat sayimnin artmasi onun shomiyyatini artirir.

TKTA dovlat tabeliyinds foaliyyet gostoron bir qurum oldugu ficiin 15 yiikii baximindan
yerli ATM-lorin institusional akkreditasiyasini yerino yetiro bilir. Homginin TKTA

Azorbaycanda yegano akkreditasiya agentliyi oldugu iigiin, proqram akkreditasiyasini segmo
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tisulla aparmaga mocburdur. Azorbaycanda yerli, alternativ, miistoqil keyfiyyst tominati

agentliklori olmadig1 ligilin ali tohsil soviyyasindo rogabatlilik zaifloyir.
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Miisahiba protokolu

Movzu: “Ali tohsil miiassisalorinin beynslxalq program akkreditasiya proseslari ilo bagli tocriibalori”

Tarix: ....02.2025

Mokan: | e Universiteti

Baslama va

bitmo vaxt: |

Interviier: Namiq Aslanov

Miisahib: | .
Mon Namiq Aslanov, ADA Universitetindo magistr tohsili aliram. Sizinlo goriisiimiiz “ali tohsil
miiessisalorinin beynalxalq proqram akkreditasiya proseslari ilo bagli tacriibolori” adli tadqiqat isi ilo
olagodardir. Todqigatin mogsadi Azarbaycanda ali tohsil miiossisalorinin beynslxalq program
akkreditasiya proseslori ilo bagli tocriibalori dyronmokdir. Qeyd etmak istordim ki, istirak¢1 kimliyi
gizladilmoklo moxfilik qorunacaqdir. Miisahibs osasinda toplanmis molumatlar tohlil edilorok magistr
tezisindo yer alacaqdir. Miisahibs toxminon 1 saat miiddstindo davam edocokdir.

Hazirhq
mahiyyatli
suallar Zohmot olmasa 9ziiniizii toqdim edin. (cins................ 3 YaSe e 3)

Bu vazifads na vaxtdan islayirsiniz?

Pedaqoji tocriiboniz varmi?

Beynolxalq akkreditasiya prosesinds sizin rolunuz nadir?

Giris hisso

Beynolxalq proqram akkreditasiyasi hansi agentliklar torafinden aparilib?

Universitetinizds beynoalxalq akkreditasiya ticiin miiraciat etdiyiniz programlari hanst hansi1 meyarlar
osasinda segmisiniz?

Umumiyyatlo bu proses hansi marhalolordon ibaratdir vo miiraciet {igiin hansi proseslordon kecdiniz?

Akkreditasiya hanst meyarlar asasinda aparilib?

Bu proses miiddatinds sizin rol vo 6hdolikloriniz nolor idi?

OIsas hisso

Beynolxalq proqram akkreditasiyasindan kegmis ixtisasda todris aparirsinizmi?

Akkreditasiyadan sonra hansisa institusional doyisikliklor bag verdimi?

Akkreditasiyadan sonra hansisa program ve mazmunla baglh dayisikliklar bas verdimi?

Bu doyisiklikler tolabalarin akademik naticalorins necas tasir edir?

Boas timumilkds program iizro pedaqoji yanagmalarda vo ya miiallimlorin foaliyyotlorinds har hansi
yeniliklor vo ya uygunlagmalar olubmu?

Olava 2.

Etik s6zlosmo formu
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Olava-2

Etik sizlasmoa formn
Tataigatgr: Namiq Aslanov

Universitet: ADA Universiteti, tahsilin idara olunmasi ixtisasi.
Olages némrasi: (070) 412 89 54

Elektron poct: naslanov19014@ada.edu.az

Mean, ADA Universitetinin magistratura talobasi Namig Aslanov.

Bu sonadin magsadi sizo manim tadgiqat layvihom va layihads istirakla bagh malumat vermakdir. Bu
layihs ali tahsil miiassisalarinin beynalxalg program akkreditasiva prosesi hagqindadir. Tadgigatin magsadi
“Al1 tohsil miiassisalarinin bevnolxalq program akkreditasiva proseslart ila bagl tocriibalars™ sabablon va
halli vollarini tapmagqdir. Sizin bu sahads fikirlanniz va anlayigimz bir tadqigatct olaraq bzim tigiin dayarlidir.

Miisahiba zaman zamamni s1z2 suallar veracavik va siz hor hansi suala cavab verib va cavab vermoamayi
seca bilarsimiz. Miisahiba toxminan 20-30 daqiqie davam edacsk vo miisahibs zamam sas yazist geyds
alinacaq vo sonra vaziva kdgiirilecak. Mslumat toplandigdan sonra istirakcilarnn adlan kodlagdinlacag va
igtiraker  kimlivi gizli saxlanilacag. Tahlil olunan malumatlar “Tshsil sistemlarinds data =sasl
qiymatlandirms va tskmillagdirma™darsina aid olan tapsingda 1stifads edilacsk.

Bu emprik arasdirmada istirak tamamils kéntllidir va sizin ficin har hansi bir nisk vyaratmir.
Istirakiniz: tasdiglamak tictin bu etik sézlagma formasim imzalamali, hamcinin kéniilli istirakimz sifahi
sakilda tasdiglamalisiniz. Sizs valmz rahathigla bélisdiyviiniz malumat paylasmagimiz tévsivs olunur va
moaxfiliviniz taxallislardan istifada etmakla qorunacaq. Istonilon vaxt tadgiqatdan geri ¢akilmavi va
aragdirmadan imtina etmayi se¢s bilarsiniz.

Man, bu tadgigat layihasinds istirakimi tasdiglavirom.
1
Imza
Mean, tadqiqat iicin sas yvazimin qevds alinmasima icazas veriram.
Imza
Olava 3.

Icazo maktubu (niimunoa)
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Ne «3 » Lereod 2025-ci i

Azoarbaycan Memarhq va ingaat Universitetinin
Tadris iglari {izre prorektoru
canab Akif Qasimova

Hormatli Akif miiallim,

Nazarinize ¢atdirmaq istardik ki, Aslanov Namiq Cavansir oglu ADA Universitetinin “Tshsilin
idara edilmesi” ixtisas: izre magistr proqraminda tahsil ahr. Magistr proqrami ¢ergivesinds
adi qeyd olunan talabs "Ali tahsil miisssisalarinin beynalxalq program akkreditasiya
proseslari ile bagh tecriibeleri” mévzusunda todqiqat isi heyata kegirir ve bu movzuda
upiversitetin bu saha iizra masul soxslari ile miisahiba aparmagq isteyir.

Tadgigatin apanlmasi Gglin Aslanov Namiq Cavangir ogluna serait yaradilmasinda kémaklik
gbstarmayinizi Sizdan xahis edirik.

9moakdashginiza gora tesakkiiriimﬁzii bildiririk.

Hoérmatlas, '~

TJ%?QU
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